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1. Especificaciones de la tarjeta de Ethernet

Elementos Especificaciones
CPU 32-bits, ARM-922, 100MHz
RAM 8 MBytes (4 M * 16Bits )
ROM 4 MBytes
Ethernet 1. Puerto: Conector RJ-45

2. LAN: 10/100 Mbps (Deteccion automética)

3. Protocolo: ARP, IP, ICMP, UDP, TCP, HTTP, DHCP,
rawTCP, LPR, IPP, SNMPTrap

4. Modo: Servidor/Cliente TCP, Cliente UDP

5. Configuracioén: Configuraciéon del navegador HTTP

6. Seguridad: Establecer Contrasena

Puerto de E/S Digital | E/S Digital * 5, USB 2.0 * 2
Funcién Watch Dog

(Vigilancia)

Firmware Firmware en linea Actualizado a través de Ethernet/USB

Indicador LED Alimentacién

Ambiente Temperatura de funcionamiento: 0°C ~ 70°C,
Temperatura de almacenamiento: -20°C ~ 50°C

Dimensiones 67,8 x 64 x 17,2 mm ( Ancho x Largo x Alto )

Peso 329
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2. Comandos adicionales

Tipos de parametro:

Ninguno: No se requiere ningun parametro.

Numero entero con signo. p. ej. +100 6 —23

Numero entero sin signo. p.ej. 32

Byte con signo. Solo datos de un byte binario. p.ej.

+3 se representa como 0x03(03H) y —1 como 0xff (OFFH).

Comando Descripcion
<ESC>KIZA *Habilita/deshabilita la deteccidn por parte del interruptor del cabezal de
impresion, si esta abierto.
*Sintaxis: <ESC>KIZAm
*Parametro:
m = 0; deshabilita la deteccion por parte del interruptor del
cabezal de impresion si esta abierto (por defecto)
m = 1; habilita la deteccion por parte del interruptor del cabezal de
impresion si esta abierto
Si se habilita esta funcidn, la calibracion automatica de la etiqueta se realizara cuando el
cabezal de impresion esta cerrado.
<ESC>KJA Solicita el estado de la impresora a través de Ethernet para mostrarlo en la
pagina web. Se muestra informacion sobre el estado de la impresora en la
TABLAA1.
<ESC>KJB Finalizar tarea
<ESC>KJH Habilita la impresora para comprobar si la tarjeta de Ethernet esta activa o
no cada segundo.
<ESC>KJI Deshabilita la impresora para comprobar si la tarjeta de Ethernet es activa o
no cada segundo.
<ESC>KJJ Iniciar tarea
<ESC>KJK *Reinicia la funcién de la impresora.
*Sintaxis: <ESC>KJKm
*Parametro:
m=0 deshabilita la funcién de reinicio (por defecto)
m=1 habilita la funcién de reinicio
Este comando sirve para la configuracion de la impresora.
<ESC>KJL *Configuracién de la funcion de transmisién SNMP.

*Sintaxis: <ESC>KJLmnq
*Parametro:
m= 0, deshabilita |a tarjeta de Ethernet para solicitar el reinicio
de la impresora (por defecto)
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m=1, habilita |a tarjeta de Ethernet para solicitar el reinicio de la
impresora.
n= 0, deshabilita la funcion SNMP (por defecto)
n=1, habilita la funcién SNMP
g= 1~9 segundos; el intervalo de tiempo tras el que el SNMP
solicita el estado de la impresora. (valor por defecto:1)
Este comando es necesario para que la tarjeta de Ethernet solicite informacion al la
Impresora.
<ESC>KJOETHERNET | *Direcciones IP de Ethernet
*Sintaxis: <ESC>KJOETHERNETmM,m,m,m,n,n,n,n,0,0,0,0,9,9,9,9,9,9
*Parametro: “m,m,m,m,”: Direccién IP
“n,n,n,n,”: mascara de subred
“0,0,0,0,”: portal
“0,9,9,9,”: Direccion MAC
Los parametros deben ser valores hexadecimales.
*Ejemplo:
Direccion IP:192,168,0,42
(“m,m,m,m,”="0xC0 0x2C 0xA8 0x2C 0x00 0x2C 0x2A”)
Tras configurar los ajustes relacionados con el Ethernet o actualizar el firmware, la tarjeta de
Ethernet enviara este comando a la impresora. Utilice la autocomprobacion de la impresora
para obtener informacion relacionada con el Ethernet.
<ESC>KJPETHERNET | * Configuracién de direcciones IP.
*Sintaxis: <ESC>KJPETHERNETa,a,a,a,b,b,b,b,
*Parametro: “a,a,a,a,”: Direccién IP
“b,b,b,b,”: méscara de subred
Los parametros deben ser valores hexadecimales.
*Ejemplo:
Direccion IP:192,168,0,42
(“a,a,a,a,”="0xC0,0xA8,0x00,0x2A)
Si “a,a,a,a,”="0x00 0x2C 0x00 0x2C 0x00 0x2C 0x00 0x2C”, el ajuste se
convertira en DHCP (direccién IP automatica).
Puede enviar este comando a la tarjeta de Ethernet a través de un PC; utilice la
autocomprobacion de la impresora para obtener informacion relacionada con el Ethernet.
Este comando sirve para configurar la tarjeta de Ethernet.
<ESC>KJQETHERNET | *Ajuste del portal de la tarjeta de Ethernet.
*Sintaxis: <ESC>KJQETHERNETc,c,c,c,
*Parametro: “c,c,c,c,”: Portal de la tarjeta de Ethernet
Los parametros deben ser valores hexadecimales.
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*Ejemplo:
Portal:255,255,248,0
(“c,c,c,c,”="0xFF 0x2C OXFF 0x2C 0xF8 0x2C 0x00”)

Puede enviar este comando a la tarjeta de Ethernet a través de un PC; utilice la
autocomprobacion de la impresora para obtener informacion relacionada con el Ethernet.

Este comando sirve para configurar la tarjeta de Ethernet.

<ESC>KJR * Version de la tarjeta de Ethernet.
*Sintaxis: <ESC>KJRBRm,nn
*Ejemplo: <ESC>KJR5,21; La versidn de la tarjeta de Ethernet es 5,21.
Tras actualizar el firmware, la tarjeta de Ethernet enviara este comando a la impresora.
Utilice la autocomprobacion de la impresora para obtener la version de la tarjeta de Ethernet.
<ESC>KJS Péagina de inicio
<ESC>KJT Péagina final
<ESC>KJU *Funcion SNMP de Ethernet
*Sintaxis: <ESC>KJUmn
m=0 deshabilita la funcion SNMP de Ethernet (por defecto)
m=1, habilita la funcion SNMP de Ethernet
n= 1~9 segundos; el intervalo de tiempo tras el que el SNMP
solicita el estado de la impresora. (valor por defecto:1)
Si n=0x0D, esto indica n=1 segundo. Es decir, si n no esta
definido, n=1 segundo.
Este comando sirve para la configuracion de la impresora.
<ESC>KJV Prueba de envejecimiento de la impresora
<ESC>KJW *Funcidn solicitar emulacion

*Sintaxis: <ESC>KJWmnop

m= elementos total de emulacion; m=3~9(0x33~0x39)
Es posible que la impresora disponga de mas emulaciones en
el futuro.

n= Emulacion de PPLA; n=0(0x30), La emulacién de PPLA no
existe.
n=1(0x31), Se utiliza emulacion de PPLA.

o= Emulacion de PPLB; 0=0(0x30), La emulacién de PPLB no
existe.
0=1(0x31), Se utiliza emulaciéon de PPLB.

p= Emulacion de PPLZ; p=0(0x30), La emulaciéon de PPLZ no
existe.
p=1(0x31), Se utiliza emulaciéon de PPLZ.
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Si el usuario envia <esc>KJW para solicitar emulacion a través de la tarjeta de Ethernet, la
impresora devuelve <esc>KJW3011; Esto significa que la impresora soporta 3 emulaciones

pero solo se utilizan PPLB y PPLZ en la impresora en este momento.

<ESC>KJX Permite que los LEDs de la impresora parpadeen tras una de las siguientes
condiciones:

1. El proceso de actualizacion de la tarjeta de Ethernet ha finalizado.

2. Las configuracién de los ajustes de la direccién IP, la mascara de subred y el
portal ha finalizado.

<ESC>KJYA * Configuracion de la direccion IP
(Transferencia de datos desde la impresora hasta la tarjeta de Ethernet)
*Sintaxis: <ESC>KJYAa,a,a,a,b,b,b,b,c,c,c,c
*Parametro: “a,a,a,a,”: Direccion IP
“b,b,b,b,”: méscara de subred
“c,c,c,c”: Portal de la tarjeta de Ethernet
Los parametros deben ser valores hexadecimales.
*Ejemplo:
Direccion 1P:192,168,0,42
(“a,a,a,a,”="0xC0 0x2C 0xA8 0x2C 0x00 0x2C 0x2A 0x2C” )

Si “a,a,a,a,’="0x00 0x2C 0x00 0x2C 0x00 0x2C 0x00 0x2C”, el ajuste se
convertira en DHCP (direccién IP automatica).

<ESC>KJYB * Configuracion de la direccion IP

(Comunicacién entre el PC y la impresora)
<ESC>KJYBm,a,a,a,a[,b,b,b,b,c,c,c,c]
*Parametro: El parametro m es el modo de configuracion; todos los
parametros de la direccién deben estar en formato hexadecimal.

Parametrol m a,a,a,a b,b,b,b c,c,c,C
0x31 Portal Ignorado Ignorado
0x32 Mascara de Ignorado Ignorado

subred 9 g
Mascara de Portal
0x33 Ignorado
subred
Modo | 0x34 | Direccién IP Ignorado Ignorado
0x35 | Direccion IP Portal Ignorado
Direccion IP | Mascara de
0x36 Ignorado
subred
Direccion IP | Mascara de Portal
0x37
subred
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TABLAT1: ID de PARAMETROS

Parametro ID Longitud Ajustes
( 4 bytes)| (bytes)
Todos los 0 0
parametros
Versién del 2 24 (Hasta 24 caracteres)
firmware
Resoluciéndela |5 4 0: 203 4:100
impresora 1: 300
2:600
3:900
Tamarno de RAM 7 4 4GB
estandar
Tamarno de RAM 8 4 4GB
disponible
Tamaro de 9 4 0: 2MB A:1GB
memoria flash 1: 1MB B: 2GB
estédndar 2:4MB C: 4GB
3. 8MB D: 8GB
4.16MB E: 16GB
5. 32MB
6: 64MB
7: 128MB
8: 256MB
9: 512MB
Tamaro de 10 4 4GB
memoria flash
disponible
DT/TT 11 4 0: Modo DT
1:Modo TT
Tipo de sensor 12 4 0: Reflectivo
multimedia 1: Transparente 1
2: Transparente 2
Modo de impresion |14 4 00000000: Normal
10000000: Retroalimentacion
habilitada
20000000: Cortador habilitado
30000000:Despegado habilitado
Compensacion de |16 4

corte
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simbolos de fuentes

inter.

Compensacionde |17

despegado

Compensacion 18

vertical

Compensacion 19

horizontal

Compensacion TPH|20

Ancho de impresion |21 10 ~ 108 (mm)
Longitud de 22 100 (pulgadas)
impresién

Oscuridad 23 1~15(0~30)
Velocidad 24 1~12
Conjunto de 27 ab00 total: 4bytes

a:1=7bit b:1~19
0=8 bit

(ver Tabla2 y mostrar el conjunto de

simbolos)
N? total de etiquetas|28 (Solo el F20L)
impresas
Longitud total de 29
etiquetas impresas
Resultado CAL. 31 abcd : total: 4 bytes
etiquetas ab: valor nulo reflectivo
cd: valor nulo transparente
Tamarno de etiqueta |32
Desplazamiento de (33
coordenadas de
origen
Tarjeta externa 34 Tarjeta RTC :0x3000000
Fuente chino:0x2010000
Fuente taiwanés :0x2020000
Fuente coreano :0x2040000
Fuente japonés: 0x2080000
Maodulo flash 36 0:Externo
1:Interno
2:Interno
COM. en serie 40 abcd 0000 total: 8 bytes

a (Velocidad en baudios)

10
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b (Paridad)

c (Bit de datos)
d (Bit de parada)

a: 0: 9600
1:2400
14800
: 19200
: 38400
11200
1115200
: 57600
1600

0o N oo o0 A WD

b: 0: NINGUNO
: PAR

- IMPAR
:8BITS
:7BITS

o N =

—_

d: 0: 1 BIT
1: 2 BITS

11
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TABLA 2
Datos de 8 bits Conjunto de Datos de 7 | Conjunto de
(a=0) simbolos bits simbolos
(Pagina de codigo) (a=1)
b=0 Inglés (437) b=0 USASCII
b=1 Latin 1 (850) b=1 Britanico
b=2 Eslavo (852) b=2 Aleman
b=3 Portugués (860) b=3 Francés
b=4 Francés/Canadiense b=4 Danés
(863)
b=5 Nérdico (865) b=5 Italiano
b=6 Turco (857) b=6 Espafiol
b=7 Islandés (861) b=7 Sueco
b=8 Hebreo (862) b=8 Suizo
b=9 Cirilico (855)
b=10 Cirilico CIS 1(866)
b=11 Griego (737)

b=12 Griego 1 (851)
b=13 Griego 2 (869)

b=14 Latin 1 (1252)
b=15 Latin 2 (1250)
b=16 Cirilico (1251)
b=17 Griego (1253)

b=18 Turco (1254)
b=19 Hebreo (1255)

12
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3. Indicadores de Estado de Impresora por Ethernet/Actividad

3.1 Indicadores de estado de impresora por Ethernet/actividad

Estado LED Descripcion
Apagado No se detecta ninguna conexién de Ethernet.
(ambos LEDs)
Verde LED de velocidad |Encendido: conexion de 100 Mbps

Apagado: conexiéon de 10 Mbps

Ambar LED de Encendido: conexién operativa
conexion/actividad |Apagado: conexion no operativa

Parpadeante: activa

LED verde LED ambar

3.2 Indicadores de estado de impresora/actividad

Estado LED LED Descripcion
parpadeante
Espera hasta que LISTA La impresora espera hasta estar lista.
esta lista Tardara aproximadamente 20 segundos.

13
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4. Obtener la Direccion IP

La impresora puede obtener las direcciones IP de las siguientes maneras:
A. Utilizar un enrutador u otro dispositivo similar para asignar la direccién IP a la impresora.

1. Conecte tanto el PC como la impresora mediante el cable de Internet al puerto del Enrutador LAN.

2. Obtenga la informacion relacionada desde las Propiedades de Protocolo de Internet (TCP/IP)
del PC.
(Nota: Si el PC tiene asignada una direccidn IP estatica, guarde un registro de la informacion
relacionada con la IP estatica actual; puede necesitar esta informacion para restablecer el ajuste
original.)

HE

| T hd G
General | Authentication | Advanced ! :

Connect using:

B8 WMware Accelerated AMD PCHet Ad

Thiz connechion uzes the following items:

g Cliert for Microsoft Metworks ‘
@ File atd Printer Sharing for Microsoft Metworks

42005 Packet Scheduler TR (TCPIIP) Properties
T Internet Protocal [TCRAR]

General | Alternate Configuration

R lallils Yol can get [P settings azsigned automatically if your network. supports

Diescription thiz capability. Othenwize, vou need to ask your network. administrator for

R th jate [P settings.
Transmizsion Control Pratocol/lnt skl

wide area netw_ark protocal that p
acrogs diverse interconnected ne (#) Obtain an P address automatically

|Jze the following IP address:
Show icon in notification area wh o

M otify me when this connection |

() Obtain OMS server addiess automatically

{7 Uze the follawing DNS server addresses:
i i

. | |

[ 0k, l[ Cancel ]

14



Manual Técnico de Impresora por Ethernet 10 de Noviembre 2010

3. Busque la direccién IP del enrutador conectado a la impresora. A continuacién le mostramos un
ejemplo sobre el uso del enrutador 3COM WL-602. Abra el navegador web e introduzca la
direccioén IP por defecto para abrir el sitio web del enrutador (Por ejemplo: La direccién IP por
defecto del enrutador 3COM WL-602 es http://192.168.1.1)

<3 3Com,- Wireless 11n Firewall Router, - Microsoft Internet Explorer E@@

File Edit ‘Wiew Favorites Tools  Help l';

QBack - J \ﬂ lELI A / | Search 5. Favorites é-‘@ = E “::‘i

address |&] hetp:f{192.168.1.1/lagin.stm?auta_lagaut=1 v B Lnks

Cable/DSL Wireless 11n Firewall Router 1

Enter System Password

System Password |eeees | (default:admin)

Log in | Cancel |

Mote: The password is case sensitive, Click here if you can't remember the
password,

Cuando se encienda la impresora, parpadeara el LED READY (LISTO). Espere unos 20 segundos a

que el sistema esté listo.

4. Introduzca el nombre de usuario y contrasena (las configuraciones por defecto son “Admin”).

5. Haga clic en Log in (Iniciar sesién) para acceder al menu principal. A continuacion haga clic en
LAN setting (configuracion LAN) para acceder al menu de estado del sistema.

6. Haga clic en DHCP Clients List (Lista de clientes DHCP) para ver las direcciones IP de las
impresoras que estan conectadas al PC.

2} 3Com - Wireless 11n Firewall Router - Microsoft Internet Explorer

File Edit ‘View Favorites Tools Help o
2 . - a
T \ \ ) . . " 28
O Back - 2 \ﬂ \g (8 | Search y: £ Favorites 6:‘\? i ._\‘i
fiddress (@] http:/192.168.1.1/main_frame_admin1 . stm v: a Go | Links *

@9 Sl Cable/DSL Wireless 11n Firewall Router
DHCP Clients List
Welcome Client
IP Address Host Name MAC Address Fix|Configure
» LAN Settings Type
Wireless Settings 192.168.1.2 Met Printer 00-11-E5-08-17-0E Release
Internet Settings 192.168.1.4 sylvia-xp 00-15-58-BB-57-40 | LaM | []| Release
Firewall
Advanced Fixed IP Setting
YPN IP Address MAC Address _
System Tools 192 |[1ea f I N 1T | 1 il | Add

Status and Logs
Support/Feedback

LOG OUT

Status : Ready

& Intermet

» Nota: Una vez que la impresora obtenga la direccion IP asignada, se recomienda retener dicha

direccion IP; de lo contrario, se prolongara el tiempo que necesita la impresora para estar lista.
15



Manual Técnico de Impresora por Ethernet 10 de Noviembre 2010
B. Utilizar la direccion IP estatica de la tarjeta de Ethernet

Conecte la impresora y el PC por medio del cable. Encienda la impresora y espere aproximadamente
1 minuto. La impresora obtendra automaticamente las direcciones IP por defecto (192.168.1.100). La
direccion IP por defecto puede modificarse, asegurese de que se conecta de forma correcta: las
primeras 3 secciones de la direccién IP del PC deben coincidir con la direccién IP de la impresora (ej.:
192.168.1.xxx). La mascara de subred debe ser 255.255.255.0.

Internet Protocol (TCP/IP) Properties

General

“ou can get IP zettings azsigned automatically if vour network supports
thiz capability. Otherwize, vou need to azk vour network, administrator for
the appropriate [P zettings.

(") Obtain an IP address automatically
(%) Use the following IP address:

IP addresz: [ 132 .168. 1 . 194
Subnet mask: | 256,255 . 256 O

Default gatevay:

{#) Use the following DMS server addiesses:

Preterred DMS zerver:

Alternate DMNS zerver:

[ aF. H Cancel ]

C. Enviar comandos adicionales para configurar la direccion IP a través de otra
interfaz de comunicacion (USB, RS-232 etc.)

<ESC>KJPETHERNET
<ESC>KJQETHERNET

16
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5. Informacidén y configuracién

1. Inicie un navegador e introduzca la direccién IP de la impresora. Puede ver la informacion de
estado relacionada con la tarjeta de Ethernet (SERVER STATUS (ESTADO DEL SERVIDOR)) y
con la impresora (PRINTER STATUS (ESTADO DE LA IMPRESORA).

AFAED) (&) hetp:1 02168100102/

PRINTER STATUS | CONFIG English |

SERVER STATUS
Server Status [ Pra

Firmware Version: 0.62
MAC Address: 00-11-E5-01-13-Z20

Jerver HName: Net Printer
Description: KCodes 802 USE Device S3erver

TCP/IP Status

IP iddress : 132.168.100.102 {(dhop)
Subnet Mask @ 255.255.255.0

Gateway : 1592.165.100.1

DMNS Serwver : 1.0.0.0

DHCF 3Jerwver : 19Z.168.100.1

Lease Time : 259200 second

Raw TCP/JetDirect Printing: enabled
TCP Port: 2100

SERVER STATUS |

RINTER STATUS || CONFIG

PRINTER STATUS
Printer Status [

Printer Status

Firmware Version: 03-2140E PPLE 031609

Baud Rate: 9600

Paricy EBit: NCNE

Data Bits: S Bits

3top EBic: 1 EBit

Host Handshake: XON/XOFF & CTS/RTS

Standard RAM Size: 5 MB
bvailable RAM Size: 6016576 EBvytes

Internal Font 3ymbol 3et: Code Page 437

Thermal Type: DIRECT THERMAL
Sensor Type: REFLECTIVE

Total Printed Lakel No.: O
Total Printed Lakel Len.: 5159 H
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2. En el submenu CONFIG ,en TCP/IP , puede configurar la forma en que la tarjeta de Ethernet
asigna la direccion IP al PC, asi como otras configuraciones relacionadas.

SERVER STATUS | PRINTER STATUS | CONFIG English

CONFIG

Il General Configuration Set TCPTP Configuration

W TcriP TCHIP

O Automatically get TP by DHCP

.User Accounts [] Manual DNS

Bl Restart Server Statlc TP

Il Maintenance TP Address 192.168.1.100
Subnet Mask 2552552550
Default Gateway
DI Server

Enable Baw TCPJetDirect Printing
TCP Port 5100

[ Submit H Reset ]

3. En el submenu Maintenance (Mantenimiento) , puede actualizar el firmware de la tarjeta de
Ethernet/impresora.

SERVER STATUS | PRINTER STATUS | CONFIG English
CONFIG
~
Il General Configuration Maintenance
. Wireless Factory Default
Il User Accounts Upgrade Finmware
. Restart Server

. Maintenance
Factory Default

Tpgrade Fimware

> El tiempo acumulativo se restablecera si la impresora se apaga. Puede obtener esta informacion
en el sitio web por defecto (http://192.168.1.100/systeminfo/htm) o bien en otro sitio web.

» Cuando se esté actualizando el firmware de la tarjeta de Ethernet/impresora, todos los
monitores de estado, incluido el estado BarTender deberan cerrarse.

» Una vez que se haya completado el proceso de actualizacion del firmware del médulo Ethernet o
de cambio de la direccidn IP, reinicie la impresora y espere aproximadamente 1 minuto;
obtendra la ultima versién del firmware del médulo Ethernet o la direccion IP a través de las
paginas de autocomprobacién de la impresora.
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6. Configuracion del puerto Ethernet

1. Ejecute el archivo Seagull Driver .
2. La ventana Windows Printer Drivers\License Agreement (Controladores de impresora de
Windows/Acuerdo de licencia) aparecera en pantalla. Lea el acuerdo de licencia y seleccione “|

accept the terms in the license agreement” ("Acepto los términos del acuerdo de licencia"), a
continuacién haga clic en Next (Siguiente).

Windows Printer, Drivers @|

License Agreement q sscE-AGUI'-IT;

EMNMTIF
Fleaze read the following license agreement carefully.

WINDOWS PRINTER DRIVER &

LICENSE AND LIMITED WARRANTY

Seagull Scientific, Inc. ("Seagull") grants you a non-exclusive license to use the
accompanying Windows Printer Driver(s) and related documentation ("Seagull
Software™), subject to the following provisions. “ou assume full responsibilty for the
zelection of the Seagull Software to achieve your intended results, and for the
installation, use, and results obtained from the Seagull Software.

Both the software and the relsted material are Copyrighted and are protected by law.

Title to and all rights and interests in the Seagull Software, wherever resident and on
wwhatewar madia are and shall Femain thie nronarty of Searmill Frthermnre b nisinn

(%) | accept the terms in the license agreement

{1 | do not accept the terms in the license agreement

[ et ][ Cancel l

3. Haga clic en Browse (Examinar) para seleccionar la ruta del Installation Directory (Directorio
de Instalacidén) , y a continuacién haga clic en Next (Siguiente).

Windows Printer Drivers [§|

Installation Directory q SEAGUL

S CIEMNTIFIC
Pleaze zelect the directory to unpack the software.

The zoftware will be unpacked to the directary listed below. To unpack to a different directary,

either type in the new path or click Browse to select a different directan.

Ingtallation Directary:

Space required an drive: 3.8mMB
Space available on zelected drive: E1.1 GE
¢ Back “ Meut > ] l Cancel
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4. Seleccione las opciones apropiadas, y a continuacion haga clic en Finish (Finalizar) para
comenzar la instalacion del software.

Installation Information l'] SEAGQ!-!-;

SCIENT

Faollowy the instructions below to install the software.

Ingtructions

After the divers are unpacked, inztall them using the Driver Wizard.

Optionz
Run Driver Wizard after unpacking drivers
Read inztallation instructions [contained in ‘Installation_|nstructions. ktml']

< Back ” Finizh ][ Cancel

5. Comenzara la instalacion de los controladores de impresora de Windows.

6. La ventana Welcome to the Seagull Driver Wizard (Bienvenido al asistente del controlador
Seagull aparecera en pantalla. Seleccione Install Printer Drivers (Instalar controladores de
impresora), y haga clic en Next (Siguiente).

Seagull Driver Wizard @

Welcome to the Seaqull Driver
@ Wizard

This wizard helps wou install and remove prinker drivers,

What would vou like to do?
(=) Install printer drivers
(") Upgrade printer drivers

{:} Remove printer drivers

Mext = l[ Cancel
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7. Seleccione Install a driver for another printer (Instalar un controlador para otra impresora), a
continuacién haga clic en Next (Siguiente).

Seagull Driver Wizard

Plug and Play Printer Detection
Mew Plug and Play printers are autamatically detected Faor installation,

Select the printer driver to install,

() Install a driver For a Plug and Play printer

Printer Model Port
Argox A-2240E FPLE sBOoi

() Install a driver For another printer

< Back. ” Mext = l[ Cancel

8. Seleccione el modelo de su impresora, y a continuacién haga clic en Next (Siguiente).

Seagull Driver Wizard

Specify Printer Model
The manufacturer and model determine which printer driver to use.

Specify the model of vour prinker.

Printer Model 2

Argox A-200 PPLE
Argox A-200e PPLE
Argox A-300 PPLE
Argox A-2240 PPLA
Argox A-2240 PPLE
Argox A-2240 PPLE
Argox A-2240E PPLA

Argox K-2240E PPLE

M A_TANC ninl 7 —|

e ||

Source:  C:dSeagull

Wersion:  7.1.9 M-6 (08/02/2010)

< Back ” Mext = l[ Cancel
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9. Haga clic en el botén Create Port (Crear puerto) .

Seagull Driver Wizard |z|
Specify Port
A port is used to connect a printer to the computer,
Specify the port that vou are using, IF wou are connecting using TCPSIP or anokther port bvpe
not lisked below, create a new part,
Port Tvpe S
LPT1: Parallel Port
ZOMIL: Serial Pork (9600:3M1)
ZOMz2: Serial Pork (9600:3M1)
FILE: Local Port
1JSE001 Wirtual printer port For LSE
IP_192.1658.1.100 Standard TCPIP Port (192,165.1, 100:LPR) —
IP_192.165.1.4 Standard TCPJIP Port (192,165.1.4:LPR) Z
TOLRA ThirDvink Dvink Deek For VRV ora S
[ Create Port... ] [ Configure Port, .,
< Back ][ Mexk = l [ Cancel

10.Seleccione Standard TCP/IP Port (Puerto estandar TCP/IP), y haga clic en el botén New Port
(Nuevo puerto) .

Specify Port
& port is used to connect a printer to the computer,

| Create Port

| Available Port Types:
ThinPrint Prink Port Monitor for YW are A

L =

Standard TCP/IP Port
Local Paort

|—l::l;‘l'lr"|r"|

Mew Port, ., ] [ Close ]
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11.La ventana Welcome to the Add Standard TCP/IP Printer Port Wizard (Bienvenido al
asistente para anadir puerto de impresora estandar TCP/IP) aparecera en pantalla; haga clic
en Next (Siguiente).

Add Standard TCP/IP Printer Port Wizard X

Welcome to the Add Standard
TCP/IP Printer Port Wizard

“'ou uge this wizard to add a port for a network, prinker.
Before continuing be zure that:

1. The device is turned on.
2. The netwark, iz connected and configured.

To continue, click Mest.

Meut » ][ Cancel

12.Introduzca la IP address (direccion IP), a continuacién haga clic en Next (Siguiente).

Add Standard TCP/IP Printer Port Wizard

Add Port
For which device do vou want to add a port’? N

Enter the Printer Hame ar IP addresz, and a port name far the desired device.

Frifter Mame or P &ddress: 1592.168.0.1]

Part Marme:; IP_192168.01

¢ Back H Meut » ][ Cancel
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13.Seleccione Standard (Estandar), y a continuacion haga clic en Next (Siguiente).

Add Standard TCP/IP Printer Port Wizard

Additional Port Information Required
The device could not be identified.

The device iz not found on the netwark. Be sure that;

1. The device iz turned on.

2. The network iz connected.

3. The device iz properly configured.

4. The address on the previous page is comect,

[f wou think the address is not correct, click Back to return to the previous page. Then cormect
the addresz and perform another search on the network. 1F pou are sure the address iz comrect,
zelect the device type below.

[Device Type
{(*) Standard

[E; EenEeri i Metw n:nrl:. IZ arn

(73 Custom

¢ Back ” Meut » ][ Cancel

14.Haga clic en Finish (Finalizar) para completar la instalacién del asistente actual.

Add Standard TCP/IP Printer Port Wizard X

Completing the Add Standard
TCP/IP Printer Port Wizard

“'ou have zelected a port with the following charactenistics.

SMHMP: Mo
Protocal: R, Port 3100
Device: 192.168.0.1

Part Mame: IP_192.168.0.1
Adapter Type: Genenc Metwork, Card

To complete this wizard, click Finish.

< Back ” Finigh ][ Cancel
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15. Vuelva a la ventana Specify Port (Especificar puerto) , y haga clic en Next (Siguiente).

Seagull Driver Wizard

Specify Port

& port is used ko connect a printer bo the computer,

Specify the part that wou are using, IF wou are connecting using TCPSIP or another port bvpe
not lisked below, create a new port,

Port Tvpe A
LPT1: Parallel Port
ZOMIL: Serial Pork (9600:3M1)
ZOMz: Serial Pork (9600:3M1)
FILE: Local Port
IJSE001 Wirtual printer port For USE
IP_192.163.0. Standard TCPJIP Pork
IP_192.165.1.100 Standard TCPYIP Port (192,163.1, 100:LPR) o
LD 102 1ea 14 Ckamdsed TOOD0TD Dewk 102 160 1 40004
[ Create Port.,.. ] [ Configure Port, ..
< Back, ” Mext = l [ Zancel

16. Especifique el nombre de la impresora y a continuacién haga clic en Next (Siguiente).

Seagull Driver Wizard

Specify Printer Name
Mames are used ko identify the printer on this computer and on the netwark,

Enker a name Faor this prinker,

TSR oo A-2240E FPLE

IUse this printer as the defaulk prinker

Specify whether ar not you want to share this printer with other netwaork users, When
sharing, wou must provide a share name,

(%) Do not share this printer

(") share name: i

< Back, ” Mext = ][ Zancel
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17. Haga clic en Finish (Finalizar) para completar la instalacién del controlador.

Seagull Driver Wizard g|

Completing the Seagull Driver
@ Wizard

& new prinker will be installed using the Following settings:

Marne: Argox A-2240E PPLE
Share narne: <Mok Shared =

Part: IP_192.165.0.1
Default: Yes

Manufackurer:  Argox
Model: Argox A-ZZ40E PPLE
Wersion: 7.1.9 M-6 (08/02/2010)

To beqin the driver installation process, click Finish,

< Back H Finish ][ Cancel

18.La ventana Seagull Driver Wizard Completed Successfully (Se ha completado con éxito la
instalacion del asistente del controlador Seagull) aparecera en pantalla. Haga clic en Close
(Cerrar).

Seagull Driver Wizard @

Seagull Driver Wizard Completed
@ Successfully

The following operations were completed successFully:
Installed printer 'Argox A-2240E PPLE',

Close
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19. Escoja Raw(R) o LPR(L) en la opcion Protocol (Protocolo) , y a continuaciéon haga clic en OK
(Aceptar).
19.1 Raw(R) tiene las siguientes configuraciones:

4‘;’ Argox A-2240EF PPLB Properties

| General | Shaling[ Farts |.t'-\c|vanced | Fonts | Tools | About |

Configure 5tandard TCP/IP Port Monitor

Fuort Settings |

Port Hame: IF' 19216501

Frirter Mame or IP &ddress: |192_188_D_1 |

Frotocol

& Raw OLPR

Raw Settings
Fort Mumber: |E|1 on |

LFR Settings
Queue Mame: | |

LFF Byte Counting Enabled

] 5SMMP Status Enabled

Cornmunity Mame: |pub!iu: |

SHMP Device Index: | 1 |

Configure Standard TCPSIP Port Monitor
Port Settings |

Pait Name: IP_182168.0.1 |

Frinter Wame or IP Address; | 192.168.01 |
Pratocol

O Raw @ LPR
Faw Settings
Port Number: 3100 |
LPR Settings
Hueus Mame: |USB1_LB| |
[T]LPR Byte Counting E nabled
[]5MMP Status Enabled
Community M ame: | public |

SHMP Device Index |1 |

L 0K JI_ Cancel ]
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> Debido a que LPR(L) no soporta la funcién bidireccional, debe desactivar la opcién “Enable
bidirectional support” (Habilitar la funcién bidireccional).

& Argox A-2240F PPLB Properties

General SHaringi Foits E.-’-‘n.dvanced Farits .T-aals | About |

fL-
r:"""a Argow A-2240E PPLE

Frint to the following port(s]. Documents will print to the first free
checked port.

Port Description Prirker -
O] COMZ: Serial Port

O com4: Serial Port

O] FILE:  Print to File

O use. witual printer port fo...

O TPVM: ThinPrint Print Port f... _ WM wareirtualPrinter
IP_1... Standard TCRAP Port  Argox A-2240E PFLB

b

[ Add Port... ] [ Delete Port ] [ Configure Port...

E nable bidirectional support
[ Enable printer pooling

20. Se ha completado la configuracién LPD/LPR.
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Funcion LCD Opciones de funciéon | Descripcion
Pantalla
1 | DHCP DESHABILITAR Si la impresora no esta conectada a un

enrutador o tiene el DHCP deshabilitado,
las configuraciones de DIRECCION IP,
MASCARA DE SUBRED, y PORTAL POR
DEFECTO seran accesibles a través de la
pantalla LCD.

Si  cambia DESHABILITAR a
HABILITAR, la pantalla LCD mostrara el
mensaje “ETHERNET CARD UPDATE
FINISH...” ("ACTUALIZACION DE
TARJETA DE ETHERNET
FINALIZADA...")

A continuacion reinicie la impresora.

HABILITAR

Si la impresora se ha conectado a un
enrutador, la direccion IP se asignara
automaticamente mediante el servidor
DHCP una vez que se haya encendido.

Si cambia HABILITAR a DESHABILITAR,
y de nuevo a HABILITAR, la pantalla LCD
mostrara el mensaje “ETHERNET CARD
UPDATE FINISH...” ("ACTUALIZACION
DE TARJETA DE ETHERNET
FINALIZADA...")

A continuacion reinicie la impresora.

2 | DIRECCION IP

XXX XXX XXX XXX

3 | MASCARA DE
SUBRED

XXX XXX XXX XXX

4 | PORTAL POR
DEFECTO

XXX XXX XXX XXX

XXX rango:0~255

Cuando DHCP esta deshabilitado, la
direccion IP por defecto es 192.168.1.100.

Si aparece el signo “_",significa que la
configuracion DHCP esta deshabilitada.
De lo contrario, la configuracion DHCP
esta habilitada.

1. FEED/CONFIG. (ALIM/CONFIG)) :
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cambia los contenidos.
(por ejemplo, de 000.000.000.000 a
255.255.255.255)

2. PAUSE/CALIBR. (PAUSA/CALIBR.) :
desplaza la posicion del signo “_”.

(por ejemplo, de 255.255.255.255 a
255.255.255.255)

3. CANCEL/RESET.
(CANCELAR/REINICIAR): ver la
siguiente opcién de funcion. (el signo
“ 7 debe estar en la tercera palabra,
por ejemplo, xxx).

4. Para cambiar la DIRECCION IP o
la MASCARA DE SUBRED, introduzca
la configuracion de PORTAL POR
DEFECTO, vy pulse una vez el botdn
CANCELAR,; la pantalla LCD mostrara
el mensaje “ETHERNET CARD
UPDATE
FINISH...”("ACTUALIZACION DE
TARJETA DE ETHERNET
FINALIZADA...")

5. Reinicie la impresora.

Nota: Todas las configuraciones son
validas si las configuraciones de
DIRECCION IP. MASCARA DE SUBRED y
PORTAL POR DEFECTO se han
completado y la impresora se ha
reiniciado.

5 | DIRECCION MAC | yyyy-yyyy-yyyy rango yyyy:0000~FFFF
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8. Reiniciar la tarjeta de Ethernet

Una vez que la configuracién de direccion IP se haya completado, el usuario debera reiniciar la
impresora para comprobar la direccion IP en el sitio web. Si la impresora no puede obtener la
direccion IP correcta, reiniciela o bien reinicie la tarjeta de Ethernet.

Modelo 0S-2130DE X-2300E A-2240E
Reiniciar X-3200E CP-2140E
Procedimiento
1. Extraiga todas las 1. Encienda la impresoray a
cubiertas de la impresora. continuacion pulse el boton
2. Encienda la impresoray a RESET (REINICIAR) de la
continuacién pulse el tarjeta Ethernet durante 2
boton RESET segundos.

(REINICIAR) de la tarjeta | 2. Reinicie la impresora.
de Ethernet durante 2
segundos.

3. Reinicie la impresora.

2MB4V-004% |

T293-4071
ETSP42031-V1-4
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9. Reiniciar la tarjeta de Ethernet

En caso de que la tarjeta de Ethernet no funcione con normalidad, podemos restablecer sus valores
de fabrica siguiendo los siguientes pasos:

1. Apague la impresora y extraiga todas sus cubiertas.

2. Mantenga pulsado el botén RESET(REINICIAR) , a continuacién encienda la impresora. Una vez
transcurridos 3 segundos, suelte el boton RESET (REINICIAR) . En este momento, la tarjeta de
Ethernet pasa al modo boot loader (cargador de arranque) y solo se enciende el indicador
LED verde.

3. Puede comprobar si la tarjeta de Ethernet ha accedido o no al cargador de arranque enviando el
comando de DOS — ping 192.168.1.100.

C:\oping 192.168.1.18@
Pinging 192.168.1.1808 with 32 bytes of data:

.168. 1. E: bytes=32 time<{lms

bytes=32 time<{lms
: bytes=32 timellms
bytes=32 time<lms

Ping statistics for 192.168.1.184:

Packets: Sent = 4, Received = 4, Lost = 8 (@4 loss)
Approximate round trip times in milli-seconds:

Minimum = @ms, Maximum = Oms, Average = Oms

CiNoo

——A——
————

rr—
nunn

4. Descargue el firmware de la tarjeta de Ethernet accediendo a http —i 192.168.1.100 put
ARGOX _v0.71. Espere durante 40 segundos hasta que la tarjeta de Ethernet se reinicie de forma
automatica, o bien hasta que el indicador LED ambar parpadee y se encienda el indicador LED
verde. (ARGOX_v0.71 es el firmware de la tarjeta de Ethernet y debera estar situado en el
correspondiente directorio de trabajo).

C:~\otftp -i 192.168.1.1080 put argox_vid.71

Transfer successftul: 1814540 bytes in 1 second, 1814540 bvytes/s
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10. Sustitucion de la tarjeta de Ethernet

10.1 Sustitucion de la tarjeta de Ethernet A-2240E

Apague la impresora.
Extraiga los dos tornillos (l) en la parte inferior de la impresora (39).

Tire de la parte delantera de la “Cubierta intermedia” (27) y a continuacién extraigala de la parte
“Inferior” (39) tal como se muestra en la imagen 10.1.1.

4. Extraigala “Cubiertaintermedia” (27).

Figura 10.1.1
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5. Extraiga los 4 tornillos (E).
6. Desenchufe todos los conectores conectados en la placa principal. A continuacién extraiga la

“Carcasa de la impresora” (30) como se muestra en la Figura 10.1.2.

/l

=

5 Al

Figura 10.1.2

7. Extraiga los 4 tornillos (B) que sujetan la placa principal (43) por la parte inferior (39). A
continuacién extraiga la placa principal defectuosa como se muestra en la Figura 10.1.3.

Figura 10.1.3
34



Manual Técnico de Impresora por Ethernet 10 de Noviembre 2010

8. Extraiga la tarjeta de Ethernet (93) de la placa principal, y a continuacion inserte la nueva tarjeta
de Ethernet (93) en la placa principal tal como se muestra en la Figura 10.1.4.

Figura 10.1.4

9. Asegure los 4 tornillos (B) para fijar la placa principal.

10. Asegure los 4 tornillos para fijar la “Carcasa de la impresora” (30) a la parte inferior (39).

11. Asegure los 2 tornillos (l) a la parte inferior de la impresora.

12. Pulse el “Interruptor de encendido” situado en el orificio del interruptor de la “Cubierta intermedia
hasta que oiga un clic (27).

10.2 Sustitucion de la tarjeta de Ethernet X-2300E/X-3200E

1. Apague la impresora y desconecte el cable de alimentacion CA.
2. Abra la cubierta izquierda de la impresora.
3. Extraiga los 2 tornillos de los Centronics (Fig. 10.2.1).

Figura 10.1.2
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4. Extraiga los 8 tornillos de la placa principal (Fig. 10.2.2).

Figura 10.2.2

5. Sustituya la tarjeta de Ethernet en la placa principal (Fig. 10.2.3).

Figura 10.2.3
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10.3 Sustitucion de la tarjeta de Ethernet CP-2140E

1. Apague la impresora.
2. Extraiga los 2 tornillos (J) en la parte inferior de la impresora (71).

3. Tire de la parte delantera de la “Cubierta intermedia” (3) y a continuacién extraigala de la
parte “Inferior” (71) tal como se muestra en la Figura 10.3.1.

4. Extraigala “Cubiertaintermedia” (3).

Figura 10.3.1
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5. Extraiga los 2 tornillos (D).
6. Desconecte todos los conectores conectados en la placa principal. A continuacion extraiga la
“Carcasa de la impresora”(29) como se muestra en la Figura 10.3.2.

Figura 10.3.2

7. Extraiga los 8 tornillos (D) que sujetan la placa principal (69) por la parte inferior (71). A
continuacion extraiga la placa principal defectuosa como se muestra en la Figura 10.3.3.

Figura 10.3.3
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8. Extraiga la tarjeta de Ethernet (82) de la placa principal, y a continuacién inserte la nueva
tarjeta de Ethernet (82) en la placa principal tal como se muestra en la Figura 10.3.4.

Figura 10.3.4

9. Asegure los 8 tornillos (C) para fijar la placa principal.

10.Asegure los 2 tornillos (D) para fijar la “Carcasa de la impresora” (29) a la parte inferior (71).
11.Asegure los dos tornillos (J) a la parte inferior de la impresora.

12.Pulse el “Interruptor de encendido” situado en el orificio del interruptor de la  “Cubierta
intermedia” hasta que oiga un clic (3).

39



Manual Técnico de Impresora por Ethernet 10 de Noviembre 2010

10.4 Sustitucion de la tarjeta de Ethernet OS-2130DE

1. Apague la impresora; desconecte el cable de alimentacion y el cable USB/Ethernet/Serie.
2. Extraiga la cubierta superior.
3. Extraiga los 2 tornillos de la carcasa de la base.
4. Extraiga el todo el conjunto del cabezal de la impresora liberando los 4 tornillos de los pies.
5. Extraiga los 3 tornillos que fijan la tarjeta de Ethernet tal como se muestra en la siguiente
ilustracion.
/
\"if
Figura 10.4.1

6. Coloque la nueva tarjeta de Ethernet en su posicion original.
7. Asegure los 3 tornillos para fijar la tarjeta de Ethernet.
8. Asegure los 4 tornillos para fijar la “Carcasa de la impresora” a la parte inferior.
9. Asegure los 2 tornillos a la parte inferior de la impresora.
10.Pulse el “Interruptor de encendido” situado en el orificio del interruptor de la “Cubierta

intermedia” hasta que oiga un clic.
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11. Utilidades de la impresora

11.1 Descarga/actualizacién del firmware

1.

10 de Noviembre 2010

Escoja la impresora en la que desea actualizar el firmware o enviar archivos, a continuacion
seleccione LAN en la opcion Interface (Interfaz) .

:3‘* Printer Dhlity of Barcode Printer

Setting  Help

Printet Setting  Download ]PrinterInFo]

Product: |Printer

LJ A-50/4-150 ~
a-200 =

19z, 14

Lanouaoe

fA-2240
Interface: |LaM - I

Ly

™ PPLA
[+ PPLE
" PPLZ

Download Function

* Firmware Update

" @raph

I

Message:

A-3140 ’
AME-3230 |
F1

5-6000

05-203

03214 5 425,
05-2142IP My, I|a£
05-214v l

g || ~ME-32308 )
035204 ,_l ""“h.
MS-214uFTh e

of

File: Browse

" Command File or Other

Model : A-2240E PPLB
Port : LANUpdate Firmware:
Press Browse to search File
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2. Introduzca la direccion IP. Ahora ya puede actualizar el firmware o enviar archivos de modo similar
al que realiza otras operaciones con la impresora.

%" Printer Dtility of Barcode Frinter
Setting  Help

Printer Setting Download ] PrinterInfo |

Product:  |Prinker | |A-50/A-150 s
! = A-200 =
A-2240
Inkerface: |LP.N ‘:J T
A-3140
| 192 .168 . 1 . 3 AME-3230
AME-3230B LN
Language F1
G-6000
" PPLA 05-203
O5-204
{* PPLE 05-214
05-214 7P
™ PPLZ 05214y
MS-2140u7TR Y

Download Function

% Firmware Update File: Browse
" Graph
™ Cormmand File or Other

G

Message:

Model : A-2240FE PPLB
Port : LANUpdate Firmware:
Press Browse to search File
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11.2 Configuracion de la impresora

En caso de producirse un error, los ordenadores recibiran el mensaje de error simultaneamente a
través del enrutador. (Fig. 11.2.1)

PC ® PC ® PC ©

Enrutador
No hay SOPOV No hay cinta
Impresora O Impresora 2 Impresora (3

Fig. 11.2.1

Si la impresora esta directamente conectada al PC por medio del cable de Internet (debera
configurarse primero la direccién [P), encienda la impresora. La impresora buscara la direccion IP
automaticamente y estara lista para imprimir después de 1 minuto. (Fig. 2.2)

PC

A

Impresora

Fig. 11.2.2
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Para habilitar la funcién SNMP, seleccione Ethernet SNMP en la opcién Port (Puerto) .

%® Printer Diility of Barcode Printer ['_ ||D|[$_(I
Zettng  Help
Printer Setting anwnIuad ] FrinterInfo ]

Printer Selection Language —— LUnit

Model:  |a-2240E =l | ©rra | & 0.1 inches

Interface: |L.ﬁ.N LI f PPLE " Millimeters

|19z 168 . 1 .3 C PRLZ | € Pixel
* CommandI © Command II © Metwork Diescription:

O through Area A | [Getting enable or disable ethernet SMMP
B EBack Gap Detection ~ function,

=| Cutter

O cut offset

O cutter/Pecler Backfeed
=| Sensar

O sensor Type

O sensor Gain

=| Calibration

O calibration Length

O calibration Mode

=| Time

O real-Time Clock

Bl slesp Time

=] Port

| | Printer Serial Port ~Ethernet SMMP:
Ethernet SMMP )
<] Blustooth PIM ™ Disable

B Elustooth Device Name
=| Cther

B control Codes

O clear Flash

O Frinting Mode

O reprint Flag

O mMotar Level

A Command Reset Send
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» Los formatos de estado de la impresora o de respuesta de codigo de error a través de SNMP
son los siguientes:

Este formato tiene 8 bytes. (0x00,0x00,0x00,0x00,0x00,0x00,0x00,0x00)

HEXADECIMAL|Descripcion de mensaje de error
0x01 Encendida

0x02 No hay soporte

0x03 No hay cinta

0x04 Impresora ocupada

0x05 Error de pausa (pausa en despegado)
0x06 Desbordamiento de memoria
0x07 Fallo en el cortador

0x08 TPH abierto

0x09 TPH demasiado caliente
O0x0a~0x2f Definido por Argox

0x30~0x7F Definido por usuario

0x80~0xFF Definido por otro

Ejemplo 1:
Si se produce el error "no hay soporte" y la impresora responde “0x01 0x01”; ello
significa que se ha producido 1 error "no hay soporte”.

Ejemplo 2:

Si el TPH esta demasiado caliente y esta abierto al mismo tiempo, la impresora
responde “0x02,0x08,0x09”; lo cual indica que se han producido 2 errores. Los
errores son TPH demasiado caliente y TPH abierto.
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11.3 Informacioén sobre la impresora

1. Haga clic en el boton Search Net Printer (Buscar impresora en red) . En la pestana Printer Info
(Informacion sobre impresora) , se muestra la direcciéon IP de la impresora.

#® Printer Utility of Barcode Prinfer
Setting  Help

Printer Setting ] Download  PrinterInfo

+- Mek Printer - 192,168,1.3 [Model ; Met Printer]

Goko Homepage
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2. Para ver mas informacion sobre la impresora en red, haga clic en “+” en Net Printer (Impresora
en red). Haga clic en el boton Go to Homepage (Ir a pagina de inicio) .

2" Printer Utility of Barcode Pranter
Zetting  Help

Printer Setting ] Download  PrinterInfo

=I- Met Printer - 192.168.1.5 [Model : Met Printer]

—I- Machine Infomation

Server Mame @ Met Printer

Server IP : 192.165.1.3

Madel Mame : Met Printer

MaC Address : 00:11:E5:05:17:0E

Firrmware 1 0,78

Description : 107100 Mbps - 2 USE 2.0 Port(s)
—|- Server Infomation

Server Mame @ Met Printer

Description ; KCodes 802 USE Device Server
=1 TCPJIP Status

IP Address @ 192,168.,1,3

Subnek Mask : 255,255,255.0

Gateway : 192.1658.1.1

DMS Server : 1.0.0.0

DHCP Server @ 192,168.1.1

Lease Time : 86400
-1 Supported Protocal Status

=I- TCRIIP
=|- Raw TCP{JetDirect Printing : Enable
TCP Port : 9100

Search Met Prinker

3. El siguiente sitio web aparecera en pantalla.

SERVER STATUS | PRINTER STATUS | CONFIG

SERVER STATUS
Server Status [ Print ] [ Reload

Machine Information

Firmware Version: 0.78
MAC Address: 00-11-E5-08-17-0E

Server Information

Server Name: Net Printer
Description: KCodes 802 USB Dewvice Server

TCP/IP Status

IP Zddre=s= @ 192.168.1.3 |(dhcp)
Subnet Mask : 255.255.255.0
Gateway : 182.168.1.1

DN5S Server : 1.0.0.0

DHCF Serwver : 192.168.1.1

Lease Time : 86400 second

Raw TCP Printing:
- TCP Port: 39100
LPR Printing:
- Queue Name: USB1_LQ
IPP Printing:
- URL: http://192.168.1.3/IFF
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12. DIAGNOSTICO DE AUTOCOMPROBACION
12.1 Ejecucidn del diagndstico de autocomprobacion

Cuando la impresora se instala por primera vez, debe realizarse una autocomprobacion. Para
ello, siga el procedimiento que se muestra a continuacion:

B Apague la impresora.

B Cargue correctamente el soporte (y la cinta, si utiliza material de transferencia térmica
en lugar de papel térmico directamente).

B Mantenga pulsada la tecla FEED (ALIMENTACION) , y a continuacién encienda la
impresora.

B Suelte la tecla FEED (ALIMENTACION) una vez que la impresora haya comenzado a
imprimir.

B Elinforme de configuracién debera imprimirse como Figura 12.1.

B Para que la impresora vuelva a funcionar de forma normal, apaguela y enciéndala de
nuevo o bien pulse la tecla CANCEL (CANCELAR) durante un segundo. De lo
contrario, la impresora pasara al modo de volcado, y los datos entrantes no seran
interpretados.

Los contenidos e informacion de A-2240E “Etiqueta de autocomprobacion PPLZ ” son los
siguientes:

1. Informacidn sobre la versién de la impresora
Muestra la informacién sobre la versién del firmware vy fecha de la impresora.

2. Tamaiho de RAM estandar
Muestra el tamano RAM estandar de la impresora.

3. Tamano de RAM disponible

Muestra la memoria disponible que se puede utilizar para almacenar graficos, formularios y
fuentes transferibles descargables.

4. Tipo de flash
Muestra el tipo de flash utilizado por la impresora.

5. Tamarno de Flash disponible

Muestra la capacidad de flash disponible que se puede utilizar para almacenar graficos,
formularios y fuentes transferibles descargables.
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6. Fuentes int.
Muestra los tipos de fuentes asiaticas descargadas a la impresora.

7. Ajuste de posicion horizontal
Configura la compensacion horizontal durante la impresion.

8. Tipo de sensor
Muestra el tipo de sensor utilizado - Transparente o Reflectivo.

9. Valor de calibracion sin etiquetas
Determina si la impresora realiza una calibracidn sin etiquetas. Si no lo hace, deberia ser
0000.

10.Suma de comprobacion
Comprueba si el firmware flash es correcto. Deberia ser 0000.

11. Altura maxima de etiqueta
Muestra la altura méaxima de impresion de etiqueta.

12. Ancho de impresion
Muestra el ancho de impresion.

13.Longitud de etiqueta
Muestra la altura del tamaro de la etiqueta.

14.Velocidad
Muestra la velocidad de la impresora.

15.0scuridad de ABS.
Muestra el nivel de oscuridad del ABS.

16. Acortar Oscuridad
Acorta el nivel de oscuridad.

17.Modo de impresion
Configure el modo de impresion: Modo TT (Transferencia termal con cinta) o modo DT
(Termal directo sin cinta).

18.Medidor de longitud de impresion

Muestra la longitud de la impresion en metros. Con esta informacion, puede comprobar la
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garantia del cabezal de impresion. No se restablecera el valor, incluso si sustituye el TPH o
cualquier otro componente.

19.Contador de corte
Muestra la cantidad de etiqueta que corta la impresora.

20.Protocolos RS232

Muestra el cuadro de datos de la interfaz RS-232: velocidad en baudios, paridad, bit de datos
y bit de parada.

21.Caracter de control
Muestra el los caracteres de control para el signo de intercalacién, delimitador y tilde.

22.Conjunto de simbolos de fuente
Configura el conjunto de simbolos de las fuentes.

23.Tipo de soporte
Muestra el tipo de soporte.

24.Impresion repetida tras un error

Muestra la configuracion de la Impresion repetida tras un error como
deshabilitado/habilitado.

25.Retroalimentacion habilitada/deshabilitada
Habilita 0 deshabilita la retroalimentacion durante la impresién.

26.Cortador deshabilitado/habilitado
Habilita o deshabilita el cortador durante la impresion.

27.Despegado deshabilitado/habilitado
Habilita o deshabilita el despegado durante la impresion.

28.Modo de tipo de calibracién
Configura el tipo de modo de calibracién que se utiliza. Existen cuatro tipos de modo de
calibracion.

29.Informacion de la version del moédulo de Ethernet
Muestra la version del médulo de Ethernet.

30.Direccion IP
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Muestra la direccion IP que se asigna al PC.

31.Mascara de subred

Muestra la mascara de subred. La mascara de subred es una vista l6gica que direcciona de
forma distintiva una parte de una red IP.L'"" El proceso de "sub netting" (crear una subred) es la
division de una red de ordenadores en grupos de ordenadores que tienen un prefijo de
direccion IP de enrutado designado en comun.

32.Porital

Muestra la direccién del portal. Un portal es el punto de entrada o salida en el que una puerta
puede operar.

33.Direccion MAC

Muestra la direccion MAC. Una direccién MAC es un identificador unico asignado a la
mayoria de adaptadores de red o tarjetas de interfaz de red por el fabricante para fines de
identificacion. Se utiliza en la subcapa del protocolo para Control de Acceso a Medios.

34.SNMP
(Consulte 11.2. Configuracion de impresora)

35.Interruptor DIP

Sw2 Encendido Apagado
1 Inactivo Inactivo
2 Modo DT Normal

Prueba de
3 o Normal
fabrica
4 Inactivo Inactivo
Tarjeta
5 Normal
anadida

36.lmagen de fuente
Se utiliza para comprobar si las Fuentes Internas son correctas.
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Labal Printer with Firnuare = 1
AP240-201.92 20510

STANDARD RAM: B R BYTES— 2
AVAILABLE RAM: 5724K BYTES—3
FLASH TYPE:ON BOARD 4M BYTES — 4
AVAILABLE FLASH: 2047K BYTES e 5
Int. fonts!NO ANY INTERMAL FONTS ——6
H. POSITION ADJUST.: oeea—7
SEE-THRU SENSOR{NORMAL ) == 8
REF:3FE6 SEE:1318 SEEZ2: 3298 =9
CHECKSUM: @@es — 10

MAX LABEL HEIGHT: 1@0@ IMCHES ——11
PRINT WIDTH: sgp—12

LAB LEN(TOP TO TOP): 1@ mm. —13
SPEED: RIPS —14

ABS .Darkness:1g —15
Trim.Darknees:@ —— 16

DIRECT THERMAL—17

PRINT LENMGTH METER: @ M—18

CUT COUNT: @—19

R5232: 960@, B8, Ni: IP. XON/XOFF .= 20

CARET CONTROL CHAR 3¢ BEH N
DELIMITER COWTROL CHAR:<¢,> 2CH—, 21
TILDE CONTROL CHAR :¢w> 7EH 7

CODE PAGE : USAL —22

MEDIA * CONTINUDUS——23

REPRINT AFTER ERROR : DISABLED— 24
BACKFEED ENABLE — 25

CUTTER DISABLE —26

PEELER DISABLE ——27

CALIBRATION TYPE: MODE 1——28
Ethernet version: @.8p—29
IP_address: 192,168,1,18@—30
Subnet_magsk: 255,255:1295, @ w31
Gatewsy: 192,168, 1, 100 =32
MAC.address: 90-11~E5=01=32-A5 =33
SNMP: DISABLE — 34

sC @ ,9 )

u4,0,2,9,0,52480
0,9,0,0,0,0,1+1:141,

12345 DIP SWITCH—35

36

THIS TS FONT B. BLEZIABCaDC
THIS 1S FORT B. @0123AHCARC

THIS LS. FONT C. @123ABCabe

THIS IS FONT D. @123ABCabc

THIS IS FONT E. 0123ABCabc
THIS 1S FONT F. 8123ABCabe

THIS IS FONT G.

THIS IS FONT H. 01l23A8C
This Is Font CG Triumv Bd Condensed.

it ||
A AR
TRR LR AR NN R AR TN AR RN nannennnngy

Figura 12.1.
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