ARGOX

Empower the Barcode

SERIE IMPRESSORA COMPACTA

MANUAL DO USUARIO

CP-2140/ CP-2140Z | CP-2140E
CP-3140L / CP-3140ZL
CP-3140LE / CP-3140ZLE

V1.0-11-12-2017

Website: http://_www.arqox.com
service@argox.com




indice

INEFOTAUGEO .o 4
Declaracao Proprietaria...........ccccceeeeiieeeeeeeeeeicieeee e, 4
Aprimoramentos do Produto................eeeeeeiiiiiiiiiniinnnnns 4
Declaracédo de Conformidade FCC ..........ccccvvvvieeeeennn. 4
Isencéo de Responsabilidade ..........c.oooevevveiiiiiiinnnnnn. 4

a1 To] =T Yo Lo PP 6
Abrindo a Embalagem da Impressora............cccc.uuvueeee 6

Contetido da Embalagem............cccccceeiiiiiiiiiiiieennnnn. 6
Visdo Geral da Impressora.........cccceevvvceeeeeeeeeeeeeiiinnn, 8
VIS0 Frontal: .........ccccoiuumimmiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinanenens 8
VISA0 TraSEIila: ..cccuvuereiieeeeeeeeeeiiiiie e e e e e eeeeein e 9

CP-2140 e CP-2140Z e CP-3140L e CP-3140ZL ....9
Visao Traseira: CP-2140E e CP-3140LE e

CP-3140ZLE ....ovviieeeeeeeeeeeeeee e 9
VISA0 INtErNa | .......uuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii i 10
Vis@o Interna Il .........uvveeiiiiiiiiiiieee e, 11

Ligando @ ENergia .......c.cooeeevvviviiiiiiiie e 12
Carregando a Midia..........cccuvveeeiiieieiiiiiiiiee e 14
Preparando a Midia............ccccvveeeeiieeieniiiiiiiieeeee. 14
Colocacéo do Rolo de Midia ..........cccevvvvvvvveveeennnne. 14
Definindo tipo de midia..............ceeeeieiieiiiiiie e 22
Carregando ribbon ... 23
Preparando Ribbon............cccccco 23
Colocacéo dos Rolos de Ribbon.........ccccoeeeeeveeeene. 23
OpPCa0 Cortador.........ccovvveiiiiiiiiee e, 30
Instalacdo do Cortador............eeeevvieeeiiiiiiiiiiiieeeee, 31
Operacoes da ImpPreSSOra....ccoo e eeeeeiiieieee e 36
Imprimindo Calibragéo e Configuracdo da Midia........ 36

Passos para Iniciar Calibragéo e Configuracéo da
MIIA e 36

2

Manual do Usuario SERIE IMPRESSORA COMPACTA



Amostra da Etiqueta de Configuracdo da Impressora

........................................................................... 36
Redefinindo a Impressora para os Padrdes de Fabrica
.................................................................................... 39
Controles e Indicadores da Impressora.........c...c........ 40
Resolugdo de Problemas por Diagnéstico dos
INdicadoreS LED .......coooeiiiiiiii, 43
MISCEIANEA. ... .ccvieeie e 47
Y To U] o 1] = Tot= (o 48

COMUNICAGOES.....ciiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeee et 49
Interfaces e ReqUISItOS ..........cccoeveeeeiiiiviiiiiiii e, 49
Requisitos da Interface USB..........ccccccceeiiveeeeeinnnnn, 49
Requisitos da Interface Serial (RS-232) ................. 49
Requisitos de Interface Paralela...................cccc..... 50
Exigéncias de Cabos Paralelos e Seriais ............... 50
Opcao de Servidor Interno para Impressora Ethernet
L1O/100 e, 51
Indicador de Status / Atividade do Médulo Ethernet

........................................................................... 51

Comunicacado com a Impressora .......cccoeeeeeeeeeeevvvennnnn. 53

Instalacdo de drive da Impressora Plug and Play
(somente para USB)...........cccceeeeeieiieiciiiicee e, 54

Instalacdo do Driver da Impressora (para outras
interfaces exceto USB)........cccccccviiiiiiiiiiiiiiinnnn. 60
Cuidados com a sua ImMpressSora.....ccccccevveeeeeeeeeeeeeeeenn. 66
Guia de Manutencédo da Cabeca de Impresséao.......... 66
Intervalo de Limpeza .........cccovvvvvviviiiiiiiiiiiiiiiiiiieee, 66
Material de Limpeza .........cccveveeeiiiiiieeciiieeeeei, 66
Direcao da LIMPeza...........eevveeeiiiiiiiiiiiiiie e 67
Especificacdo do Produto ...........cooevviviiiiiiiniiiieeiiiiiin, 68
Especificagdo Geral............ouuiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeees 68

3

Manual do Usuério SERIE IMPRESSORA COMPACTA



Fontes, Codigos de barras e Especificacéo grafica ... 71
Linguagem PPLA de programacéao da Impressora 71
Linguagem PPLB de programacao da Impressora 72
Linguagem PPLZ de programacéo da Impressora. 73

Especificacdo da Interface ...........ccooeeeeevvviiiiiiienneee, 75
Interface USB.........cccooiiiiiiiieeeciee e 75
Interface Serial.........ccoooeeviiiiiiiiiii e 76
Interface Paralela (Centronics).........cccvvvvvvvineenennn. 77
Interface Ethernet...........cccoooiiiiiii i 77

4

Manual do Usuario SERIE IMPRESSORA COMPACTA



Introducéo

Declaracéo Proprietaria

Este manual contém informacdes proprietarias da Argox Information Co., Ltd. Elas
se destinam somente a informacgéo e uso dos individuos que operam e realizam a
manutencdo do equipamento aqui descrito. Tais informacdes proprietarias nao
podem ser usadas, reproduzidas ou divulgadas a quaisquer terceiros, para nenhuma
finalidade, sem a permissao expressa por escrito da Argox Information Co., Ltd.

Aprimoramentos do Produto

O aprimoramento continuo dos produtos é a politica da Argox Information Co., Ltd.
Todas as especifica¢des e avisos estao sujeitos a alteragdo sem prévia notificagéo.

Declaragao de Conformidade FCC

Esse equipamento foi testado e considerado dentro dos limites de um dispositivo
digital Classe A, de acordo com a Parte 15 das regras da FCC (Comisséo Federal de
Comunicagbes - EUA). Esses limites foram estabelecidos para garantir protecdo
razoavel contra interferéncias prejudiciais em uma instalacdo residencial. Este
equipamento gera, usa e pode irradiar frequéncias de radio e se nao for instalado e
usado de acordo com as instrugdes ele podera causar interferéncias prejudiciais as
comunicacdes por radio. Entretanto, ndo ha garantias de que essa interferéncia ndo
ocorrerd em uma instalagdo em particular. Se este equipamento causar interferéncia
a recepcdo de radio ou televisdo, o que pode ser determinado ligando-se e
desligando-se o equipamento, o usuario devera tentar corrigir essa interferéncia
através das medidas a seguir:

. Redirecionar ou mudar o local da antena de recepc¢éao.

. Aumentar a distancia entre o equipamento e o receptor.

o Conectar 0 equipamento a uma tomada de circuito elétrico diferente.

. Consulte o revendedor ou um técnico experiente em radio/TV para

ajuda-lo.

Esta unidade foi testada com cabos blindados nos dispositivos periféricos. Cabos
blindados podem ser usados com a unidade para assegurar a conformidade. O
usuario deve estar ciente de que quaisquer mudancas ou alterages ndo aprovadas
expressamente pela Argox Information Co., Ltd. podem invalidar o direito do usuario
de operar o equipamento.

Isencao de Responsabilidade

A Argox Information Co., Ltd. toma todas as medidas visando assegurar que 0s
manuais e as especificacdes técnicas publicadas pela empresa estejam corretos, no
entanto, erros podem ocorrer. A Argox Information Co., Ltd. se reserva o direito de
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corrigir quaisquer erros e se isenta de qualquer responsabilidade resultante. Em
nenhuma circunstancia devera a Argox Information Co., Ltd. Ou qualquer pessoa
envolvida na criag¢do, producdo ou entrega do presente produto (incluindo hardware
e software) ser responsavel por quaisquer danos (incluindo, sem limitacéo, lucros
cessantes, interrupgdo dos negdcios, perda de informagdes de negdcios ou outras
perdas pecuniarias) que surjam com 0 uso, como resultado do uso, ou incapacidade
de usar tal produto, mesmo que a Argox Information Co., Ltd. tenha sido informada
da possibilidade de tais danos.

CUIDADO!

Quaisquer mudangas ou alteracbes ndo aprovadas expressamente pela parte
responsavel pela conformidade podem invalidar o direito do usuéario de operar este
equipamento.
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Iniciando

Parabéns pela escolha da série de impressoras compactas fabricada pela Argox
Information Co., lider mundial no setor de codigo de barras. A foram especialmente
projetadas para trazer mais eficiéncia ao seu negécio. Este manual ird ajuda-lo a
conhecer melhor sua nova impressora, fornecendo ainda todas as informacgdes

necessarias.

Abrindo a Embalagem da Impressora

Ap0s receber sua impressora, por favor verifique a possibilidade de danos durante o
transporte.

Inspecione a parte externa da caixa e da impressora verificando possiveis danos.

1. Abraatampa superior da impressora para observar se todas as pegas estdo em

ordem.

Nota: Se observar algum dano no transporte, entre em contato

imediatamente com a empresa transportadora para apresentar uma

2. Verifique se vocé recebeu os seguintes acessorios junto com a impressora. Se
houver algum item faltando, por favor, entre em contato com seu revendedor

local.

Conteudo da Embalagem
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- Guia de Instalacdo Rapida

« Cabo de Alimentacéo

« Estrutura da Midia e Escudos da Midia
« Impressora

- Fonte de Energia

« Cabo USB

« Adaptadores do Tubete do Ribbon

« Nucleo da fita

« DVD
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Visao Geral da Impressora

Visao Frontal:

Tampa
Superior

LED de Energia

LED Pronta
para Imprimir

Botao de
Alimentacéo
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Visdo Traseira:
CP-2140 e CP-2140Z e CP-3140L e CP-3140ZL

Bot&o de energia

: .-./UV Serial RS232

Porta Paralela USB / Tomada de Energia

Visao Traseira: CP-2140E e CP-3140LE e CP-3140ZLE

Botéo de energia

== P@/UP Serial RS232
|

Ethernet /
USB 4 Tomada de Energia
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Visado Interna |

Escudos da Midia

Suporte para
captacao do
Ribbon

Estrutura da
Midia

Engate de Liberagéo
do Mddulo
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Visao Interna Il

Tampa
Superior

Suporte para
Suprimento de
Ribbon

Eixo da Midia

Cabeca de
Impressao

Guias da Midia

LED de Energia

Sensor reflexivo
LED Pronta para Imprimir

Tampa Frontal
Sensor para abertura

da cabeca 11

Botdo de Alimentacao
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Ligando a Energia
1. Certifigue-se de que o botdo deenergia da impressora esteja ha

posicao off - desligado (para baixo).

2. Insira o cabo de energia CA na fonte de energia.

3. Insira o conector de alimentacdo da fonte deenergia na tomada de
alimentac&o da impressora.

4. Conecte a outra extremidade do.cabo de alimentacdo em uma
tomada elétrica CA aterrada

AVISO:

N&o opere a impressora e a fonte de energia em locais onde possam ficar molhados.

CP-2140 e CP-2140Z e CP-3140L e CP-3140ZL

Tomada de
£ )
e ~__— Cabode
ENERGIA &m(—\ > Alimentag&o
Conector / ]

Fonte de Energia
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CP-2140E e CP-3140LE e CP-3140ZLE

I]
[]

Ba _n. E=20) /
Tomada de
Energia
Conector de

Energia

Fonte de Energia

Cabo de
Alimentacéo
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Carregando a Midia

Preparando a Midia

Os rolos de midia enrolados para dentro ou enrolados para fora podem ser carregados na
impressora da mesma maneira. Caso os rolos de midia figuem sujos ou com poeira
durante o transporte, manuseio ou armazenagem, remova primeiro a secdo externa da
midia, o que ajudara a evitar que a midia com material adesivo ou com sujeira fique entre
a cabeca de impresséo e o reservatorio de tinta. Ao carregar a midia ela deve ser

colocada sobre o suporte da midia.

Colocacgéo do Rolo de Midia

1. Abra a Tampa Superior da impressora.

Tampa
Superior

2. Passe a Estrutura da Midia através do rolo de suprimento de midia e em seguida
alinhe de forma centralizada com os dois Escudos de Midia apoiando firmemente

contra o rolo de suprimento de midia.
14
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Estrutura da
Midia

3. Coloque o rolo de suprimento de midia no Compartimento de Midia da impressora.

Escudo de Midia

Compartimento da
Midia

4. Empurre o Engate de Liberacéo para abrir o médulo da impressora.
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MPURRAR

Engate de
Liberacéo do
Maodulo

5. Puxe uma pequena se¢do da midia até que ela alcance o Reservatoério de Tinta da

impressora.
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Rolete do
reservatorio
de tinta
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6. Pressione a trava da Guia da Midia a direita para ajustar a posicédo das guias da
midia. Certifique-se de que a midia permanega sob o Eixo da Midia centralizada sob

ambas as Guias da Midia.

Eixo da Midia

Guias
da Midia

7. Feche o modulo da impressora e em seguida pressione firmemente ambos os lados
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para um engate adequado até ouvir um som de clique.

8. Pressione o botdo de alimentagdo (FEED) para alimentar as etiquetas para fora da

impressora.
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9. Para cortar a midia, puxe a borda da midia contra a Barra de Corte conforme a

direcdo abaixo:

Direcao de Corte

Barra de
Corte
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Definindo tipo de midia

As etiquetas de indice com vérias colunas, favor selecione os tipos de midia para

Multi-Colunas de Etiquetas na etiquetas software de edigdo de Bartender UL.

Defini¢cdes do passo de software:

Argox Bartender UL / Seagull Driver —Tipo de Midia — Multi-Colunas de etiquetas

Amostra de etiquetas com varias colunas:
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Carregando ribbon

Os passos a seguir se aplicam somente ao modo de impresséao por transferéncia térmica.

Transferéncia térmica direta ndo exige a instalagdo de ribbon.

Nota:

- Tipos de midia e de ribbon devem corresponder para proporcionar um resultado de
impresséo perfeito.

- Sempre use ribbon mais largo do que a midia para proteger a cabega de impressao
de desgaste.

- Para impressao térmica direta ndo carregue o ribbon na impressora.

Preparando Ribbon

Localize os dois Adaptadores do Tubete do Ribbon na embalagem da impressora e

prenda-os nos novos rolos de ribbon da esquerda para direita.

—>

/)

Adaptador do Tubete do
Ribbon

Colocacéao dos Rolos de Ribbon
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1. Abra a Tampa Superior da impressora.

Tampa
Superior

2. Empurre o Engate de Liberagéo para abrir o médulo da impressora.

Engate de
Liberacéo
do Modulo

3. Levante o mddulo da impressora para verificar o0 Suporte para Suprimento de

Ribbon.
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4. Instale um rolo de ribbon e gire- 0 até que os entalhes se alinhem e figuem presos no

lado esquerdo do hub de Suprimento de Ribbon e depois do lado direito.

Suporte para Supri
mento de Ribbon

Nota:
O Suporte para Suprimento de Ribbon aceita que o lado revestido do ribbon figue com

lado da tinta para dentro ou lado da tinta para fora.

5. Instale o outro rolo de ribbon e gire-o até que os entalhes se alinhem e figuem presos
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no lado esquerdo do hub de captagéo do ribbon e depois do lado direito.

Suporte para
captacédo do
Ribbon

Nota:
O Suporte para Captacao do Ribbon aceita que o lado revestido do ribbon fique

somente com o lado da tinta para fora.

6. Feche o modulo da impressora e em seguida pressione firmemente ambos os lados

para um engate adequado até ouvir um som de clique.
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7. Gire com os Polegares o Botéo do Suporte para Captacdo do Ribbon para remover

as folgas e dobras do ribbon e para alinhar o ribbon nos eixos.
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Botao de Girar
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Opcéao Cortador

Impressoras da série CP suportam a opg¢éo cortador para varios tipos de midia,
incluindo midia de adesivos, etiquetas, recibos, etc. Os passos a seguir descrevem

como instalar o moédulo do cortador nas impressoras.

Nota:
- Espessura méxima da midia para esta opgao de cortador: 0,2 mm.
- Comprimento minimo da midia (distancia entre cortes):
15 mm (0,59 polegadas)
O corte de midias menores pode fazer com que o cortador fiqgue obstruido.

Aviso: Nunca coloque os dedos ou outros objetos no cortador.
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Instalacdo do Cortador

1. Ligue aimpressora.

2. Abra a tampa superior. Remova a tampa frontal.

Tampa superior

Tampa intermediaria

Tampa frontal
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3. Afrouxe os dois parafusos (item J) na parte inferior.

Puxe para fora para destravar a parte frontal da Tampa Intermediaria e depois
remova a tampa da parte inferior.

4. Afrouxe os parafusos (item D) nos dois lados do Médulo da Impressora para
remové-lo da parte inferior. Localize a placa do cortador pequeno na embalagem do
cortador e em seguida instale no soquete JP16 na placa principal da impressora.
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Tampa intermediaria

Parte inferior
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5. Remova o filme Mylar do chassi da impressora. Passe o cabo do cortador
através do furo onde se encontra o filme Mylar e em seguida encaixe no conector
JP9 (CORTADOR) na placa principal da impressora. O cabo do cortador deve
passar pelas presilhas sob o chassi da impressora para mehor organizar os cabos.
6. Certifique-se de que o cabo do cortador passe pela parte frontal da tampa
intermediaria. Monte de volta o chassi da impressora e a tampa intermediaria com os
parafusos.

7. Instale o médulo do cortador fixando o suporte do cortador (item L) no chassi da
impressora com os parafusos.

A instalagéo do cortador esta concluida com os passos acima. Para carregar a midia

consulte a se¢do — Carregando a Midia.
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Chassi da
impressora

Tampa intermediaria

Filme Mylar

Cabo do cortador

Médulo do cortador

LTLERENTLLRRRE

AL L] . AR N
AELAETUITITAAATTTAALARY
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Operacdes da Impressora
Imprimindo Calibragcéo e Configuracao da Midia

Antes de conectar a impressora ao seu computador, para certificar-se de que a
impressora funciona adequadamente, efetue a calibracdo da midia e imprima uma
etiqueta de auto-teste/ configuragéo.

Passos para Iniciar Calibracdo e Configuracdo da Midia

1. Certifique-se de que a midia esteja adequadamente carregada e a tampa
superior da impressora esteja fechada.

2. Desligue a impressora.

3. Pressione e mantenha pressionado o botédo de alimentagdo FEED enquanto liga
0 equipamento até que o motor da impressora seja ativado.

4. A Calibracao sera realizada enquanto a impressora automaticamente alimenta o
estoque de etiquetas para uma determinada extensao; em seguida o motor da
impressora é suspenso por 1 segundo e depois imprime um perfil de
configurag&o. Libere o botdo de alimentacé@o (FEED) assim
que a impressora comegar a imprimir.

Nota:

Se a impressora estiver com o idioma de impresséo PPLB , a
impressora ir4 entrar no modo Esvaziamento de Caracteres
(Dump) depois da configuracéo de impressdo. No modo
Esvaziamento de Caracteres todos 0s caracteres serdo impressos
em 2 colunas: a direita os caracteres recebidos do seu sistema, e
a esquerda estéo os valores hexadecimais correspondentes aos
caracteres. Isso permite que usuarios e engenheiros verifiguem e

depurem o programa.

Para retornar ao modo de operagdo normal a partir do modo Esvaziamento de
Caracteres (Dump), pressione o botédo de alimentacdo (FEED) novamente. Um outro
modo seria desligar a impressora para depois reinicia-la.

Amostra da Etiqueta de Configuracao da Impressora
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Label Printer with Firmware
CP2140-B01.01 041910 22
STANDARD RAM: 8M BYTES
AVAILABLE RAM: 5852K BYTES
FLASH TYPE:ON BOARD 4M BYTES
AVAILABLE FLASH: 2047K BYTES
8 bit data: Code Page 437
THERMAL TRANSFER
SEE-THROUGH SENSOR

REF:2099 SEE:17EC

NO. OF DL SOFT FONTS : 0o
RTC CARD INSTALL

RTC time : 6/10/2010 8:41:29
Int.fonts:NO ANY INTERNAL FONTS

CUT COUNT: @

PRINT LENGTH METER: @ N
RS232 : 9600, 8, N, 1P
CHECKSUM : 00900

SPEED: 3IPS DARKNESS: 8
MEDIA_TYPE: GRP

PRINT WIDTH: 800

LABEL LENGTH: 80
BACKFEED DISABLE

CUTTER DISABLE

PEELER DISABLE
CUTTER/PEELER OFFSET: @
R(X.Y) =R(0,@)

H. POSITION ADJUST : @e@dd
CALIBRATION TYPE: MODE 1
nie,e.e,0)

37

Versdo do Firmware e cddigo de data

Capacidade de memoria

P&gina de Cdédigo
Método de impresséao
Tipo do sensor de midia

Ajuste do Relégio de Tempo Real (RTC)
(disponivel somente com placa RTC)

Fontes internas

Comprimento da etiqueta impressz
Configuragfes da porta serial
Velocidade de impressdo e sombreamento

Configuragédo do tipo de midia
Configuracéo da largura de impressao
Configura¢@o do cumprimento da etiqueta

Configuracéo da regeneracgao
Status do cortador

Tipo do modo de
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Ethernet version: 0.34

1P sddrane; 12,109,1,199 Informagao Ethernet -
Gateway: ~ 192.163.1.100 para CP-2140E e

snb. DISABLE CP-3140LE somente
s( 13 ?)

U42,1,0,9,36672,52736
1,1,1,1,1,1,1,1,1,1,

eetetslels Configuracdes da chave DIP da
S2| T]2]3]4]S] placa principal

Thie Is Intercal font 1 BEZJASETMN AECeneXyn
This Ls internal font 2. Q123465769 ABCabcXyz

This is internal foM 3. 0123456789 ABCabcXyz Padréao de teste da
THIS T8 INTERﬁZ“i”Fo T cabea de impressio
! ! m
1 i 1 | | 1
38
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Redefinindo a Impressora para os Padrbes de
Fabrica

1. Ligue a impressora e aguarde até que ambos indicador
"Ready" eo indicador "Power" ficar verde.

2. Pressione o botéao "Feed" por 4 segundos eo indicador de
"Pronto" eo indicador "Power" vai sair em ordem.

(nesta etapa, se o botéo "feed" é pressionado por 8

segundos, impressora ird repor primeira >> alimentacao

etiquetas em branco como midia de calibracéo >> e, em

seguida, imprimir configuragéo / etiquetas auto-teste.)

3. Uma vez que o indicador "Power" fica acesa novamente,
solte o botdo FEED.

4. Indicador de "Pronto", entao, tornar-se iluminado, também.

Neste momento, a impressora retomou as suas
configuracdes padrao de fabrica.

Nota:

da impressora; essas configuracdes permanecem armazenadas, ndo sendo
apagadas mesmo quando a impressora é desligada.

As configuracdes padréo de fabrica da impressora estdo armazenadas no flash
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Controles e Indicadores da Impressora

_ Botéo de
energia

LED de Energia

LED
PRONTA
5 PARA

A IMPRIMIR

A tabela a seguir explica os controles da impressora e as fungdes indicadoras para
ajudar a entender as indicagfes dos LEDs e o status da impressora:
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Controle /
Indicador

Funcéao

Botéo de
energia

Ligar: ligado na operagédo normal (na posicéo
IiIll)

Desligar: desligar a energia (na posi¢ao “O”)

Nota: Desligue o equipamento antes de conectar

ou desconectar os cabos

LED de
Energia

Permanecera piscando enquanto “Sem Midia”,
“Lacuna da Midia ndo Encontrada” ou “Sem
Ribbon” estiverem sendo detectados.

Depois que o0 modo cortador da impressora
tiver sido ativado, quando o Cortador estiver
obstruido com papel ou néo tiver sido
instalado, o indicador de ENERGIA comecara
a piscar.

Quando um erro de comunicagdo RS-232 é
detectado, o indicador de ENERGIA comecara
a piscar.

LED
PRONTA
PARA
IMPRIMIR

Quando a impressora € iniciada, o indicador
PRONTA PARA IMPRIMIR comecara a piscar.
No modelo Ethernet, o indicador PRONTA
PARA IMPRIMIR ir& piscar por alguns
segundos aguardando até que a Placa
Ethernet esteja pronta.

Quando a impressora receber dados do PC
hospedeiro, o indicador PRONTA PARA
IMPRIMIR comecara a piscar.

O indicador PRONTA PARA IMPRIMIR ir&4
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piscar quando a impressora estiver pausada.

Permanecera piscando enquanto“Sem
Midia”,“Lacuna da Midia ndo
Encontrada’ou“Sem Ribbon" estiverem sendo
detectados

Comecara a piscar assim que o médulo da
impressora for aberto.

Nota:

Quando a cabeca da impressora estiver super
aquecida, a funcado de protegéo térmica da
impressora sera ativada, fazendo com que o LED
PRONTA PARA IMPRIMIR comece a piscar para
indicar que a impressora esta na condicédo de
PAUSA aguardando até que a cabeca de
impressao esfrie. As tarefas de impressao
enviadas anteriormente seréo reiniciadas
automaticamente mais tarde.

Botéo de
Alimentacao

Pressione para avancar a midia de etiquetas
para a primeira posi¢do de impressao.

Ao pressionar durante a impresséo a
impressora entrara na condi¢éo de "pausa".

Pressione e mantenha enquanto liga o
aparelho para realizar a calibracdo da midia e
imprimir um perfil de configuracgéo.

Para reiniciar apds erros “SEM MEDIA “ou
“SEM RIBBON “ terem sido resolvidos.
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Resolucao de Problemas por Diagndstico dos
Indicadores LED

Normalmente, quando a impressora nao esta funcionando adequadamente, o LED
de Energia pisca continuamente e a impressao e a comunicagdo entre o hospedeiro
e a impressora s&o interrompidos. Consulte as indicacdes do LED listadas abaixo
para entender possiveis solugdes para resolver problemas de funcionamento da

Impressora.

Indicadores LED: Os LEDs Energia e Pronta para Imprimir piscam ao mesmo

tempo

LED de LED Pronta

Energia para
Imprimir

ON (LIG) ON (LIG)

OFF (DESL) |OFF (DESL)

Problemas
Possiveis

Solucgbes

Observacbes

O sensor de midia  Verifique o caminho da
nao consegue ajustar |etiqueta
lacunas de etiquetas |verifique o sensor de

etiquetas

Se um rolo continuo de
etiquetas esta em uso,
ajuste para impressao
“continuous media” nas
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configuracdes do driver
ou comandos.

Sem midia Instale um novo rolo de
etiquetas
Papel preso Elimine a obstrugéo

Indicadores LED: LEDs Energia e PRONTA PARA IMPRIMIR piscam

alternadamente
LED de LED Pronta
Energia para
Imprimir
ON (LIG) OFF (DESL)
OFF (DESL) |ON (LIG)
Problemas Solugdes Observactes
Possiveis
Sem ribbon Instale um novo rolo de |Ajuste impressao “Direct

ribbon

Thermal” no driver ou
comandos se nenhum
ribbon for necessario.

Indicadores LED : Somente o LED de Energia pisca

LED de LED Pronta
Energia para
Imprimir
ON (LIG) ON (LIG)
OFF (DESL) |ON (LIG)
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Problemas Solucbes Observacbes
Possiveis
Erro Serial E/S Verifique a taxa de Somente para interface

transferéncia serial tanto |serial
no sistema quanto na
impressora.

Falha no cortador ou |Verifique o cortador ou |Somente aplicavel
h& um papel preso |recupere o papel preso. |[quando modo cortador

dentro do cortador.

para modo cortador.

Outros possiveis Entre em contato com o
erros de hardware. |revendedor para futuro
reparo.

Indicadores LED: Somente o LED de Energia pisca

LED de LED Pronta
Energia para
Imprimir

ON (LIG) ON (LIG)

ON (LIG) OFF
(DESL)

Problemas Possiveis

Solucbes

A cabeca de impresséo
precisa
esfriar

A impresséo sera interrompida até que a
cabeca de impresséao esfrie e atinja uma
temperatura aceitavel para impresséo
Quando isso acontecer, a impressora ira
automaticamente reiniciar as tarefas de

45

Manual do Usuario SERIE IMPRESSORA COMPACTA




impressao enviadas anteriormente.

Médulo da cabeca da
impressora destravado

Feche o0 mdédulo da impressora e depois
pressione firmemente a esquerda e a direita
do modulo da impressora para travar
adequadamente.

A impressora esta
na condicdo de PAUSA

Pressione o botédo de alimentacao para
reiniciar a impressao.

A impressora esta
recebendo dados

Assim que todos os dados forem recebidos,
0 LED PRONTA PARA IMPRIMIR ficara na
cor verde fixa e automaticamente reiniciara a
operagdo normal.
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Miscelanea

Se o computador hospedeiro mostrar "Tempo de impressao esgotado":
1. Verifique se o cabo de comunicagao (serial) esta conectado de forma

adequada a porta serial correspondente no PC e no conectorda impressora
na outra extremidade.
2. Verifique se a impressora est4 ligada.

Se os dados foram enviados mas néo ha saida da impressora. Verifique o driver da
impressora ativo e veja se o driver Seagull para o seu sistema Windows e a
impressora de etiquetas foram selecionados.

Linhas verticais na impresséo normalmente indicam cabeca de impressao suja ou
com defeito. (Consulte os exemplos a seguir).

X
X
o

ks
MO
BRERRRES
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Limpe a cabega de impress&o. Se o problema persistir, substitua a cabega de
impresséo.

Impresséo de baixa qualidade:

e O ribbon pode ndo ser o mais indicado.

¢ A midia pode ndo ser a mais indicada.

e Ajuste o sombreamento (temperatura de aquecimento).

e Diminua a velocidade de impresséo.

e Consulte o proximo capitulo e limpe as pegas sobressalentes relacionadas.

Recuperacéo
Ap0s a correcao dos problemas, simplesmente pressione o botao do painel ou

reinicie a impressora para continuar seu trabalho de impresséo. Certifiqgue-se de os
LEDs nao estejam piscando e lembre-se de reenviar seus arquivos.
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Comunicacoes

Interfaces e Requisitos

A série de impressora Argox CP vem com uma interface serial de dados RS-232 de
nove pinos da Electronics Industries Association (EIA), uma interface USB e Paralela
e Ethernet. Uma variedade de opg¢8es de interface sdo adequadas para aplicacdes
versateis:

CP-2140 e CP-2140Z e CP-3140L e CP-3140ZL.:
Interfaces Paralela, USB e Serial

CP-2140E e CP-3140LE e CP-3140ZLE:
Interfaces Ethernet, USB e Serial

Nota:

1. Vocé deve inserir o conector cilindrico da fonte de energia na tomada de energia
na parte traseira da impressora antes de conectar os cabos de comunicagao.
Parte 15, para Equipamento Classe A, para uso com cabo de dados totalmente

aumentar as emissoes irradiadas acima dos limites da Classe A.

2. Aimpressora esta em conformidade com as Regras e Regulamentos FCC - EUA,

blindadode seis pés. O uso de cabos mais longos ou de cabos ndo-blindados pode

Requisitos da Interface USB

A interface Barramento Serial Universal (USB) é compativel com
o hardware do seu PC. O modelo “plug and play "do USB facilita
a instalacdo. Vérias impressoras podem dividir uma Unica
porta/hub USB.

Requisitos da Interface Serial (RS-232)

O cabo necessério deve ter um conector macho tipo "D" de
nove pinos em uma extremidade, que € conectado a porta serial
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correspondente localizada na parte traseira da impressora. A
outra extremidade do cabo de interface se conecta a porta serial
no computador hospedeiro.

Nota:
Para informacdes técnicas e sobre conexdes elétricas, consulte Informag8es Técnicas
de Referéncia e Especificacdes de Interface neste manual.

Requisitos de Interface Paralela

O cabo exigido (é recomendavel ser compativel com EEE 1284)
deve ter um conector paralelo de 36 pinos em uma extremidade,
gue é conectada a porta paralela localizada na parte traseira da
impressora. A outra extremidade do cabo de interface paralela é
ligada ao conector da impressora no computador hospedeiro.
Para informacg@es sobre conexdes elétricas, consulte
Informacdes Técnicas de Referéncia, Especificacdo de
Interface.

Exigéncias de Cabos Paralelos e Seriais
Os cabos de dados devem ser totalmente blindados com pecas
de conexao de metal ou metalizadas. Os cabos e conectores
blindados deveréo evitar a radiacado e recepcao de ruidos
elétricos.
Para minimizar ruidos elétricos nos cabos:
1. Mantenha os cabos de dados t&o curtos quanto possivel .

(6 pés ou 1,83 m recomendado)
2. Nao aperte com forca excessiva o conjunto de cabos de dados
e cabos de energia.
3. N&o coloque os cabos de dados nos conduites dos fios de
energia.
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Opcéao de Servidor Interno para Impressora Ethernet 10/100
Este conector € para aplicacdo em Ethernet; € conveniente usar
diversas impressoras ligadas ao conector Ethernet ao mesmo
tempo.

Nota:
Quando usar o modelo de impressora Ethernet, por favor, aguarde o Indicador Pronta
para Imprimir parar de piscar , antes de iniciar as opera¢des com a impressora.

Indicador de Status / Atividade do Médulo Ethernet

LED de Status Descri¢ao
A”.‘bos N&o detectado link para Ethernet
Desligados
A impressora aguarda a condi¢do pronta para
Piscando imprimir.
Levara cerca de 20 segundos para a condi¢do pronta
para imprimir.
LED Velocidade Lig: link 100 Mbps
Verde _
Desil: link 10 Mbps
Lig: link ativo
Ambar LED Link/Atividade Desl: link inativo
Flash: atividade

Indicadores LED Ethernet:

51

Manual do Usuario SERIE IMPRESSORA COMPACTA




J“ﬂ @- 0 [owmme)

LED Verde LED Ambar
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Comunicagéo com a Impressora

O driver de impressora que acompanha o produto pode ser utilizado em todos os
aplicativos Windows XP/ Vista/ Windows 7/ Windows 8/ Windows 10, suportando
sistemas operacionais de 32-bits/ 64-bits. Com este driver vocé pode operar
qualquer aplicativo software Windows conhecido, incluindo o Argox Bartender UL -
software de edigdo de etiquetas ou MS Word, etc., para impressao nesta impressora.
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Instalacéo de drive da Impressora Plug and Play (somente para USB)

Nota:

E altamente recomendado que vocé utilize o Assistente do Driver Seagull em vez do
Assistente para Adicionar Impressora do Windows Microsoft ao instalar e atualizar
seus Drivers para Seagull.

(Muito embora o "Assistente para Adicionar Impressora" seja da Microsoft, ele muitas
vezes realiza de forma incorreta algumas tarefas ao atualizar os drivers existentes.
Ele também administra de forma incorreta as situa¢des em que um driver de
impressora ja esta em uso através de um aplicativo Windows).

1. Desligue a impressora. Ligue o cabo de alimentagdo em uma
tomada de energia na parede e em seguida conecte a outra
extremidade na entrada de energia da impressora. Conecte o
cabo USB a porta USB da impressora e no PC.

2. Ligue a impressora. Se a impressora suportar Plug-and-Play
e vocé a conectou com sucesso usando um cabo USB, entdo
0 Assistente para adicionar novo hardware do Windows ira
automaticamente detectar a impressora e exibir uma caixa de
dialogo que permite a vocé instalar um driver. Cligue em
Cancelar e ndo instale o driver usando este assistente.
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3. Executar o driver a partir do website Argox. No dialogo, Driver
de Impressora Windows, selecione “Eu aceito...” e clique em
"Préximo”

License Agreement r’ SEAGU |-|-

CIENTIFLI
Please readthe fallowing license agreement carefuly

WINDOWS PRINTER DRIVER -

LICENSE AND LIMITED WARRANTY

Seagull Scientific, Inc. ("Seagull”) grants you a non-exclusive license to use the accompanying
Windows Printer Driver(s) and related documentation ("Seagull Software"), subject to the following
provisions. You assume full responsibility for the selection of the Seagull Software to achieve your
intended results, and for the installation, use, and results obtained from the Seagull Software:

Both the software and the related material are Copyrighted and are protected by law. Title to and

all rights and interests in the Seagull Software, wherever resident and on whatever media, are and
shall remain the property of Seagull. Furthermore, by using the accompanying driver(s), you agree

to accept all terms of this license. If you object to any terms in this license, you must immediately o

(@)1 acceptthe terms in the license agreement
()1 do notacceptthe terms in the license agreement

[ ext > ‘ [ Cancel ]

4. Defina o diretério para manter o driver Seagull, (por exemplo:
C:\Seagull) e clique em "Préximo"

ter Drivers ﬁ
Installation Directory q §EAGU|.|.

CIENTIFIC

dows P

Pleaze select the directory to unpack the sottware.

The software will be unpacked to the directory listed below. To unpack to a different directory, either
type in the new path or click Browse to select a different directary.

Installation Directory:

Browse...

Space required on drive: 330MB
Space available on selected drive: 83GB
5. < Back ” et > l [ Cancel
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Windows Printer Drivers @

Installation Information q s EAG

Follow the instructions below to install the software

Instructions

After the drivers are unpacked. install them using the Oriver \Wizard

Options

Run Driver \Wizard after unpacking drivers
Read installation instructions (contained in 'Installation_Instructions htrl")

< Back ” Finish 1 [ Cancel

6. Selecione "Instalar drivers de impressora" e clique em
"Avancar".

x|

Welcome to the Seaqull Driver
Wizard

This wizard helps you install and remave printer drivers,

What would you lke to

(@ nstall printer drivers
(C)Upgrade printer drivers

)Remaove printer drivers

ne o
para uma

Next > I[ Cancel ]
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Seagull Driver Wizard @
Plug and Play Printer Detection
Mew Plug and Play printers are automatically detected for installation.

Select the printer driver to install.

(®1install a driver For a Plug and Play printer:

| Printer Model Port
|
Argox CP-2140 PPLB useooz

(O Install a driver for another printer

[ < Back ][ Next > ][ Cancel

Em seguida clique em “Avancar.”

8. Digite o nome da Impressora (i.e. Argox CP-2140 PPLB) e
selecione "ndo compartilhar esta impressora”e clique em
"Avancar"

Seagull Driver Wizard ‘

Specify Printer Name O
Mames are used to identify the printer on this computer and on the network, Qv

Enter a name for this printer,

Printer Argox CP-2140 PH

[W]use this printer as the default printer

Specify whether or nat you want to share this printer with other network users. When
gharing, you must provide a share name.

(®) Do not share this printer

() Share name:

[ < Back ” Mext > ] [ Cancel ]

9. Verifique todos os dados na tela que aparece, se estiver correto, clique em
"Concluir".
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Seagull Driver Wizard g'

Completing the Seagull Driver

Wizard
A new printer will be installed using the following settings:
Marne:
Share Argox CP-2140 PPLB
Fort:
Default: USB002
Manufacturer:
e Argox CP-2140 PPLB
Wersion: 718 _M-0

To begin the driver installation process, click Finish,

I = Back ” Finish 1 I Cancel l

10. Depois que os arquivos correspondentes tiverem sido copiados para o seu
sistema, clique em "Concluir".
Seagull Driver Wizard g‘

Installing Drivers

Please wait while your system is updated. :

Instalagao da impressora ‘Argox CP-2140 PPLB’...
[IIIIIIIIIIIIIIIIIIlIIIIIIIlIIIIIIII

11. Depois que a instalacéo do driver estiver concluida, cligue em "Fechar".
Agora o driver pode ser instalado.
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Seagull Driver Wizard

Seagull Driver Wizard Completed
Successfully

The following operations were completed successfully:

Instalada impressora Argox

Cloze
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Instalacé@o do Driver da Impressora (para outras interfaces exceto USB)

1. Desligue a impressora. Ligue o cabo de alimentacdo em uma
tomada de energia na parede e em seguida conecte a outra
extremidade na entrada de energia da impressora. Conecte o
cabo paralelo, cabo serial, ou cabo Ethernet a porta
apropriada na impressora e no seu computador.

2. Executar o driver a partir do website Argox. No didlogo, Driver
de Impressora Windows, selecione “Eu aceito...” e clique em
"Préximo” .

Windows Printer Drivers BI
License Agreement r‘ ,scE.‘;\.ﬁ'-.’!-.Lc

Please readthe following license agreement carefuly

WINDOWS PRINTER DRIVER 2

LICENSE AND LIMITED WARRANTY

Seagull Scientific, Inc. ("Seagull”) grants you a nor-exclusive license to use the accompanying
Windows Printer Driver(s) and related documentation ("Seagull Software"), subject to the following
provisions. You assume full responsibility for the selection of the Seagull Software to achieve your
intended results, and for the installation, use, and results obtained from the Seagull Software,

Both the software and the related material are Copyrighted and are protected by law. Title to and

all rights and interests in the Seagull Software, wherever resident and on whatever media, are and
shall rernain the property of Seagull. Furtherrmore, by using the accaompanying driver(s), you agree

to accept all terms of this license. If you object to any terms in this license, you must immediately o

(8) | acceptthe terms in the license agreement

(Ol do notacceptthe terms in the license agreement

MNext > I I Cancel

3. Defina o diret6rio para manter o driver Seagull, (por exemplo:
C:\Seagull) e cligue em "Préximo”.
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Windows P

ter Drivers g|
Installation Directory r‘ SEAGU |.|.

CIENMTIFI
Please select the directory to unpack the software

The software will be unpacked to the directary listed below. To unpack to a different directary, either
type in the new path or click Browse to select a different directory.

Installation Directany:

Browse

33.0ME
83GE

Space required on drive

Space available on selected drive.

[ <Back [ Mex> | [ cancel

4. Clique em "Concluir".
Windows Printer Drivers g|
Installation Information q SEAGU l-l-

CIENTIFI
Fallowy the instructions belovw to install the software

Instructions

After the drivers are unpacked. install them using the Driver \Wizard.

Options

Fun Driver Wizard after unpacking drivers

Read installation instructions (contained in'Installation_Instructions.hirl’)

< Back ” Finish I l Cancel

5. Selecione "Instalar drivers de impressora" e clique em
"Avancar".

X|

Welcome to the Seagull Driver
@ Wizard

This wizard helps you install and remove printer drivers,

TA

wwhat would vou like to



6. Certifique-se de que a impressora esta ligada ao computador,
selecione “Outro” e clique “Préximo”:
Seagull Driver Wizard

Conmect Printer
The pricker shaould ke connected befone continuirg installation.

Mo i this prinker going bo be attacdheds
Ciusg
T Metwicrk {Ethermest o WIFD)
(0 Dthar (ouch 24 Paralsl or Senal)

Instructions:

L. Conresch wour prinker bo the PC,
Z. T Hhe prinker on.

3. Procks M bo continug.

[tﬂadi."hlﬂct.klli:ﬂ'-cd]

7. Selecionar modelo e emulagéo - os exemplos a seguir sdo baseados no modelo
CP-2140 PPLB:
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Seagull Driver Wizard ‘

Specify Printer Model _. .O\

The manufacturer and model determine which printer driver to use.

Specify the model of your printer,

Printer Mode|
Argox 4-30 PPLE =
Argox 4-100 PPLE

Argox A-150 PPLE

Argox A-200 PPLE

Argox A-2002 PPLE

Argox 4-200 PPLE

Argoy A-Z240 FPLA

Argox CP-2140 PPLB| 3

Arnny A-2240 PP

Source: C:hSeagullNew Folder

Mersion:  7.1.6 M-3 (05/06/2009%

>

e e ] [ o ]

8. Selecione a porta da impressora e clique em "Avancar" .

Spexity Port
A port 5 used © connect a printer 10 the computer.

Specey the port 11t you are wsing. I you are cormecting using TCP/P o arother port Hpe
ot Bsted below, Créane & raw port

Type A
Serial Port (R600BNL)
Secal Port (G600 N1
Serwl Port (S800:8N1)

Fi Local Port

P T Familel For

USE003 Virtual printer port for US8

VSE004 vrtual ornter port for LS8 =
I Croats Port... I ] Configure Port. J

[ <Bak | est> ][ Carcol |

9. Digite o nome da Impressora (i.e. Argox CP-2140 PPLB) e selecione "ndo
compartilhar esta impressora”, e clique em "Avangar".
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Seagull Driver Wizard

X
Specify Printer Name O

MNames are used to identify the printer on this computer and on the network,

Enter a name for this printer.

Printer Argox CP-2140 PPLB

[#]uss this printar as tha dafault printer

Specify whether or not you want to share this printer with other network users, When
sharing, you must provide a share name.

(@) Do ot share this printer

() share name:

[ < Back ” Mest = ] [ Cancel I

10. Marque todos os dados na tela que aparecer e, se estiver correto, clique em

"Concluir”.
Seagull Driver Wizard g]
Completing the Seagull Driver
Wizard
A new printer will be installed using the following settings:
Mame:
Share Argox CP-2140 PPLB
Fart:
LPT1
Default:
Manufacturer:
Wiodal: Argox CP-2140 PPLB
Wersion: 71.8_M-0

To beqgin the driver installation process, click Finish,

l =< Back ” Finish }l Cancel I

11. Depois que os arquivos correspondentes tiverem sido copiados para o seu
sistema, clique em "Concluir".
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Seagull Driver Wizard

Installing Drivers ) '

Please wait while your system is updated.

Instalagdo da impressora ‘Argox CP-2140 PPLB’...
[IIIIIIlIIIIIIIIIIIIlIIIIIIIIIIIIIII ]

12. Depois que a instalacéo do driver estiver concluida, cligue em "Fechar".
Agora o driver pode ser instalado.
Seagull Driver Wizard @

Seagull Driver Wizard Completed
Successfully

The following operations were completed successfully:

Instalada impressora Argox

Close
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Cuidados com a sua Impressora

Guia de Manutencao da Cabeca de Impressao

Para conservar a Cabeca de Impresséo nas melhores condi¢des de funcionamento e
eficiéncia e para estender o tempo de uso, é necessaria uma agao regular de
limpeza:

Nota: Sempre desligue a energia da impressora antes de limpar.

Intervalo de Limpeza

E fortemente recomendado limpar regularmente as cabecas de
impressao pelo menos ao trocar os rolos de etiquetas (no modo
de impressao térmico direto). Além disso, se as impressoras
forem operadas em aplica¢cdes ou ambientes criticos, ou se
aqualidadede impresséo diminuir, por favor, limpe as cabecgas de
impressao com mais frequéncia.

Material de Limpeza

A superficie do elemento de aquecimento da cabeca de
impressao é muito fragil. Para evitar possiveis danos, por favor,
use um tecido macio/ bolas de algodao com “Etanol” ou “IPA”
para limpar a superficie da cabeca de impressao.

E altamente recomendado o uso de luvas durante o processo de
limpeza.

Nao toque a superficie da cabeca de impressdo com as maos
desprotegidas ou com qualquer equipamento rigido.

Agua ou respingos devem ser mantidos distantes em caso de
corrosdo dos elementos de aguecimento.
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Diregéo da Limpeza

Ao limpar a cabeca de impresséao, limpe sempre em uma direcdo
- somente da esquerda para direita, ou, somente da direita para
esquerda, limpando a "Linha de Aquecimento”da cabeca de
impressao suavemente sem forca excessiva.

Nao limpe para frente e para trds, para evitar que a poeira,sujeira
ou residuos do algodao de limpeza se agreguem novamente a
cabeca de impresséo.

Precaucao Especial:

A garantia das cabecas de impressédo se tornara nula se o numero de série da
cabega de impressao for removido, alterado, inutilizado ou tornado ilegivel, sob
qualquer circunstancia.

67

Manual do Usuario SERIE IMPRESSORA COMPACTA



Especificacdo do Produto

Especificacao Geral

Especificacdes CP-2140 CP-3140L
P ¢ CP-2140E CP-3140LE
Método A . N
de Impress&o Térmico direto e Transferéncia térmica
Resolucao
de impressio 203 DPI (8 pontos/mm) 300 DPI (12 pontos/mm)
Velocidade . .
de impressao 2 a 5ips (50 a 127mm/s) 1 a 4ips (25.4 a 101.6mm/s)
Comprimento Max 100 pol(2540mm) Max 50 pol(1270mm)
da impresséo Min 0,2 pol (5mm) Min 0,2 pol (5mm)

Largura
de impresséo

Max 4,1pol (104mm)

Meméria

8MB DRAM
8MB DRAM (5MB disponivel para o
(5MB disponivel para o usuario) usuario)
4MB Flash ROM 8MB Flash ROM
(2MB disponivel para o usuario) (6MB disponivel para o
USUuério)

Tipo de CPU

Microprocessador RISC de 32 bits

Sensores

Sensor reflexivo de lacuna da midia e linha preta x 1 (mével) &
Sensor de Transmissao x 1 (Centro fixo) /
Chave de abertura de cabeca /
Sensor de fim de ribbon

Interface
de Operacgéo

Indicador LED (Energia/Pronta para Imprimir)x2, Botdo
(Alimentacdo)x1

Interface
de Comunicacao

CP-2140, CP-3140L, CP-3140ZL.:

Paralela, RS-232 (Taxa de transmissdo até 115200 bps), USB
CP-2140E, CP-3140LE, CP-3140ZLE:

Ethernet, RS-232 (Taxa de transmissédo até 115200 bps), USB

Fontes

Conjuntos de caracteres internos padrao

5 fontes alfa-numéricas de 0,049 polA a 0,23 pol A (1,25mm a
6,0mm)

Fontes internas sdo expansiveis até 24 x 24 vezes
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Rotacéo nas 4 direcfes de 0 a 270 graus
E possivel carregar fontes temporarias

Cdédigos de barras
1D

PPLA: Cdédigo 39 (padréo/com digito verificador), Codigo 93
Interleaved 2 de 5 (padréo/com digito verificado/com digito
verificador legivel por humano), EAN-8, EAN-13,UPC-A, UPC-E,
Postnet, Codabar, Codigo 128 subset A/B/C, UCC/EAN-128,
UCC/EAN-128 K-MART, UCC/EAN-128 , Random Weight,
Plessey, HBIC, Telepen, FIM, UPC2, UPC5, GS1 Data Bar

PPLB: Cdédigo 39 (padrao/com digito verificador),Cddigo 93
Interleaved 2 de 5 (padréo/com digito verificador/digito
verificador legivel por humano), EAN-8 (padrdo/2 digitos de
complemento/5 digitos de complemento), EAN-13 (padréo/2
digitos de complemento/5 digitos de complemento), UPC-A
(padréo/2 digitos de complemento/5 digitos de complemento),
UPC-E (padréo/2 digitos de complemento/5 digitos de
complemento), Postnet, Codabar, Codigo 128 subset A/B/C,
Cédigo 128 UCC (Shipping Container Code), Cédigo 128 Auto,
German, Postcode, Matrix 2 de 5, UCC/EAN 128, UPC
Interleaved 2 de 5, GS1 Data Bar

PPLZ: Cddigo 39. UPC-A.UPC-E. Postnet. CAdigo128 subset
A/B/C. Interleave 2 de 5. Interleaved 2 de 5 com digito
verificador. Interleaved 2 de 5 com digito verificador legivel por
humano. Caddigo 93. Cadigo 39 om digito verificador. EAN-8.
Codabar. EAN-13. Plessey. GS1 Data bar

Cédigos de barras
2D

PPLA/PPLB/PPLZ:
MaxiCode, PDF417, Data Matrix (ECC 200 only), QR code,
Composite codes

PPLA: PCX, BMP, IMG, GDI, arquivos formato HEX,

Graficos PPLB: PCX, varredura binaria, BMP, GDI
PPLZ: GRF, Hex, GDI
Emulaggo CP-2140, CP-2140E, CP-3140L, CP-3140LE: PPLA, PPLB
CP-2140Z, CP-3140ZL, CP-3140ZLE: PPLZ
Softwares —

Edicdo de etiqueta

Seagull Driver, BarTender

Software - Utilitario

Utilitario da impressora, Utilitario de fonte
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Tipo de midia

Alimentacao por rolo, corte matriz, continua, dobrada tipo leque,
etiquetas, tiquete em papel térmico ou papel comum e etiqueta
em tecido

de midia

Largura maxima: 4,33 pol (110mm) Largura Minima: 1pol
(25,4mm) Espessura: 0,0025 pol a 0,01pol (0,0635 a
0,254mm)

Capacidade maxima do rolo (Diam Ext): 5 pol(127mm) Tamanho
do tubete:1pol (25,4mm) / capacidade maxima do rolo (Diam
Ext):4,5 pol (114,3mm) Tamanho do tubete: 0,5 pol (12,7mm)
(opcional)

Comprimento Min: 15 mm (0,59 pol) para opcéo cortador

Ribbon

Rolo de ribbon —max Diam.Ext 2,6 pol (67 mm)

Comprimento do ribbon: max 300m

Tamanho do tubete — Diam Interno: 1pol (25,4mm) com entalhe
Largura do Ribbon: 1 pol a 4.33 pol Cera, Cera/Resina, Resina
(ribbon com lado da tinta para fora ou lado da tinta para dentro)

Dimensodes

C 273mm x L 225mm x A 186mm

Peso

2,1kg

Fonte
de Alimentagéo

Entrada CA
suprimento de
Entrada CA suprimento de energia energia interruptor
interruptor universal: 100 a 240V 1,8A, universal: 100 a
50-60Hz, Saida CC: 24V 2,4A 240V 1,5A, 50-60Hz,
Saida CC:, 24V
2,91A

Ambiente
de Operacéo

Temperatura de Operacao: 4°C a 38°C (40°F a 100°F), 10% a
90% sem condensacao,
Temperatura de Armazenagem: -20°C a 50°C (-4°F a 122°F)

Itens Opcionais

Cortador, Empilhador, Placa RTC, ArgoKee

Classificada pelas
Agéncias
Reguladoras

CE, FCC, cTUVus, CCC, RoHS
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Fontes, Codigos de barras e Especificacdo gréafica

As especificacBes de fontes, cddigo de barra e graficos
dependem da emulacado da impressora. As emulacées PPLA e
PPLB sao linguagens de programacao da impressora, através
das quais o hospedeiro pode se comunicar com sua impressora.

Linguagem PPLA de programacao da Impressora

Linguagem de
Programacao

PPLA

Fontes internas

9 fontes com diferentes tamanhos de pontos
6 fontes com fonte ASD smooth.

Fonte Courier com diferentes conjuntos de
simbolos.

Conjuntos de

. Conjunto de simbolos fonte Courier: Roman-8,
Pslm.bOIOz ECMA-94, PC, PC-A, PC-B, Legal e PC437
( ag'r!as e (Grego), Russo.
codigo)
Fontes Soft |Fontes soft carregaveis
Tamanho da 1x1 a 24x24 vezes
Fonte
Rotagdo do Rotacéo nas 4 diregdes, 0, 90, 180, 270 graus
caracter
Gréficos PCX, BMP, IMG, HEX , GDI

Tipos de Cadigo
de Barras

Cddigo 39 (padréo/com digito verificador), Cédigo
93 Interleaved 2 de 5 (padrao/com digito
verificador/com digito verificador UPC5, Barra de
dados GS1 legivel por humano), EAN-8,
EAN-13,UPC-A, UPC-E, Postnet, Codabar,
Cdédigo 128 subset A/B/C, UCC/EAN-128,
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UCC/EAN-128 K-MART, UCC/EAN-128 , Random
Weight, Plessey, HBIC, Telepen, FIM, UPC2,
UPCS5, Barra de Dados GS1

Linguagem PPLB de programacao da Impressora

Linguagem de
Programacao

PPLB

Fontes internas

5 fontes com diferentes tamanhos de pontos

Conjuntos de
simbolos
(Paginas de
cadigo)

paginas cddigo de 8 bits: 437, 850, 852, 860, 863,
865, 857, 861, 862, 855, 866, 737,851,869, 1252,
1250, 1251, 1253, 1254, 1255
paginas cddigo de 7 bits:

EUA, BRITANICO, ALEMAO,
FRANCES, DINAMARQUES, ITALIANO,
ESPANHOL, SUECO e SUICO.

Fontes Soft

Fontes soft carregaveis

Tamanho da 1x1 a 24x24 vezes
Fonte
Rotagdo do Rotacéo nas 4 direcdes, 0, 90, 180, 270 graus
caractere
Graficos PCX, BMP, IMG, HEX, GDI, raster Binario

Tipos de Codigo
de Barras

Cadigo 39 (padréo/com digito verificador), Cédigo
93

Interleaved 2 de 5 (padrdo/com digito
verificador/com digito verificador legivel por
humano), EAN-8 (padréo/2 digitos de
complemento/5 digitos de complemento), EAN-13
(padrao/2 digitos de complemento/5 digitos de
complemento), UPC-A (padrdo/2 digitos de
complemento/5 digitos de complemento), UPC-E
(padrao/2 digitos de complemento/5 digitos de
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complemento), Postnet, Codabar, Codigo 128
subset A/B/C, Cédigo 128 UCC (Shipping
Container Code), Cédigo 128 Auto, German,
Postcode, Matrix 2 de 5, UCC/EAN 128, UPC
Interleaved 2 de 5, GS1 Data Bar

Linguagem PPLZ de programagé&o da Impressora

Linguagem de
guagem « PPLZ
Programacao
Fontes 8 (A~H) com diferentes tamanhos de
pontos.
lFtonteS Fontes 8 AGFA: Fontes 7 (P~V) com tamanhos
nternas fixos de fontes diferentes (n&o escalavel). Fonte 1
(0) com tamanho de ponto escalavel.
Conjuntos de |UsA1, USA2, UK, HOLLAND,
simbolos  |[DENMARK/NORWAY, SWEDEN/FINLAND,
(paginas GERMAN, FRANCE1, FRANCE2, ITALY,
c6digo) SPAIN, MISC, JAPAN, IBM850.
Tamanho da |,,, . 10x10
fonte
Rotacéo do .
¢ 0, 90, 180, 270 graus, 4 direcBes de rotacdo
caractere
Fontes True Type podem ser baixadas pelo Font
Utilit
Fontes Soft y o . 3
(fontes asiaticas de dois bytes também podem ser
baixadas para)
Cddigo 39
Cédigos de |UPCA
b 1D UPC-E
aiict Postnet
Cdédigo128 subset A/B/C
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Interleave 2 de 5

Interleaved 2 de 5 com digito verificador
Interleaved 2 de 5 com digito verificador legivel por
humano

Cabdigo 93

Caddigo 39 com digito verificador

EAN-8

Codabar

EAN-13

Plessey

GS1 Data bar (RSS)

Cddigos de
barra 2D

MaxiCode

PDF417

Data Matrix (ECC 200 only)
QR code

Composite Codes

Graficos

GRF, Hex e GDI
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Especificacao da Interface

Interface USB

Designacéo do Pino Terminal do Conector

Pino Sinal Descricao
1 VBUS 5v
2 D - par diferencial de sinaliza¢éo de dados -
3 D+ par diferencial de sinalizag&o de dados +
4 GND Terra

Interface de Tomada USB série “B”
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Interface Serial

O conector RS232 da impressora .é fémea no lado de impresséo, DB-9.
1

;;mr

Pino| Direcéo Defini¢ao
1 Ligado ao Pino 6
2 Ent RxData
3 Saida TxDados
4 N.C.
5 Terra
6 Ligado ao Pino 1
7 Saida RTS
8 Ent CTS
9 Saida +5V

Nota:

Os Pinos 9 sao reservados para unidade de dispositivo de
teclado (KDU), portanto ndo conecte esses pinos se estiver
usando um hospedeiro geral como um PC.
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Interface Paralela (Centronics)

A porta paralela é Centronics de 36 pinos padrédo, em conformidade com o padrao
IEEE 1284 (modo compatibilidade). A designagéo dos pinosé a seguinte:

Pino | Direcéo Definicéo Pino Direcao Definicédo
1 Ent n/STROBE| 16 - Terra
2a9 Ent Dados 1a 8| 17 - Terra
10 Saida NCONF 18 - NC
11 Saida OCUPADO|19a 30 - Terra
12 Saida PE 31 Ent NC
13 Saida 5V 32 Saida nFALHA
14 Ent NC 33a35 - NC
15 - NC. 36 Ent NC

Selecéo Auto Porta

Tanto a porta serial quanto a porta paralela desta impressora podem ser ativadas ao
mesmo tempo, isto &, a impressora pode se comunicar simultaneamente com dois
PCs via portas diferentes. Entretanto, como nenhuma contencéo de porta foi feita
para esta impressora, se ambos os PCs transmitirem dados ao mesmo tempo, 0s
dados podem ficar danificados no buffer de recepgéo.

Interface Ethernet

A porta a seguir € compativel com comunicag&o Ethernet.
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Pino Sinal

1 Transmite+

Transmite-

Recebe+

Reservado

Reservado

Recebe-

Reservado

DN [|OT| W IN

Reservado
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Conexao com o hospedeiro:

Hospedeiro Impressora Hospedeiro  Impresso

25S 9P 9S ra 9P
(PC ou compativel) (PC ou compativel)
DTR 20 ...... 1 DSR DTR4 ...... 1 DSR
DSR6 ...... 6 DTR DSR6 ...... 6 DTR
™2 ... 2 RX ™3 ... 2 RX
RX3 ... 3TX RX2 ... 3TX
CTS5 ..... 7RTS CTs8 ...... 7 RTS
RTS4 ... 8 CTR RTS7 ...... 8 CTS
GND7 ...... 5 GND GND5 ...... 5 GND

Alternativamente vocé pode apenas conectar os 3 fios do
seguinte modo.

Hospedeiro Impressora Hospedeiro  Impresso

25S oP 9S ra 9P
(PC ou compativel) (PC ou compativel)
™2 ... 2 RX ™3 ... 2 RX
RX3 ... 3TX RX2 ... 3TX
GND 7 ...... 5 GND GND5 ...... 5 GND
pino 4 pino 4
pino5 — pino6
pino6 pino7 ——]
pino20 | pino8 ———
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A maneira mais simples de conectar a outros hospedeiros (ndo
compativeis com PC) ou terminais é:

Impressora Terminal/Hospedeiro
Pino 2- RxData |...... TxDados

Pino 3- TxData |...... RxData

Pino 5- Terra |...... Terra

De modo geral, enquanto a quantidade de dados n&o for muito
grande e vocé usar Xon/Xoff como controle de fluxo, n&o
havera problemas.

Taxa de transmissdo: 2400, 4800, 9600(padréo), 19200,
38400, 57600, 115200 bauds.(programavel por comando)

Formato de dados: sempre 8 bits de dados, 1 bit de inicio e 1
bit de parada.

Paridade: sempre sem paridade

Conexédo (Handshaking): XON/XOFF como também
CTS/RTS (controle de fluxo de hardware).
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Se vocé executar um aplicativo com o driver que acompanha a
impressora em Windows e usar a porta serial, vocé deve
marcar os parametros acima e definir o controle de fluxo como
"Xon/Xoff " ou "hardware".
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